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Ozet

GUnlUmuz kiiresellesen diinyada her alanda degisim ve donisimiin
yansimalari, liderlik ve yerel yonetimlerde liderlik alaninda da karsimiza
ctkmaktadir. Liderin bagh bulundugu grubun amaclarini belirleyen ve bu
amaglar dogrultusunda grup Uyelerini etkileyen, sinerji yaratan,
yonlendiren, motive eden ve grup Uyelerinin potansiyel glglerini bu
amac etrafinda faaliyete geciren 6zelligi ile lider imajini sekillendirmesi
dikkat cekicidir.

Bulunduklari toplumdan dogan ve degisimin kacinilmaz oldugu
toplumun karsisinda kendini sirekli yenileyen, vizyoner olan,
degisimlere ayak uydurabilen, gelecegi 0Ongobrebilen, basariya
odaklanmis ve cevresindeki insanlari motive edebilen yerel liderlerin
bunu basarmada retorigi etkin bir sekilde kullanmalari, lider imajinin
olusmasinda énemli bir dinamik olarak karsimiza ¢ikarmaktadir. ikna
yetenegini kullanma becerisi olarak retorik, yerel siyasette de, liderlik
slirecinin yonetiminde, liderin imajini olusturmada ve devam ettirmede
de etkin bir alan olarak anlam bulmaktadir.

Lider imaiji, insanlarin zihinlerdeki lidere iliskin ¢agrisimlar, hisler,
tutumlar ve izlenimler ile bunlarin olumlu/olumsuz degerlendirmeleri
olarak lider ile ilgili akla gelen ilk resim, sembolik anlamlar ve algilardan
olusmaktadir. Bir liderin diger liderlerden farkli olarak hangi sembolik
anlamlar ile akla geldigi, diger liderlerle kiyasladigimizda ne ¢agristirdigi
ve vyarattigl izlenimler, lider imajini sekillendiren unsurlar olarak
degerlendirilmektedir. insanlarin zihninde olusan cagrisimlar aracihigiyla
liderle ilgili yaratilan algilamalarin toplami olarak yerel lider imajinin
olusmasinda, liderin sahip olmasi gereken Ozellikler 6nemlidir. Vizyon
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sahibi olmasi, samimi, icten ve glivenilir olmasi, tutarli olmasi, inancli,
kararh olmasi, rol model olmasi, gliven vermesi, duygusal zekasini
kullanmasi, motive etmesi, iyi bir dinleyici olmasi, etkin iletisim kurmasi,
degisimlere ayak uydurabilmesi ve yenilik¢i olmasi, mizahi kullanmasi,
insanlara karsi duyarh olmasi, sag duyulu olmasi, esnek olabilmesi,
sinerji yatabilmesi gibi 6zellikler liderin tasimasi gereken 6zellikler olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Ancak bu Ozelliklere sahip olmak kadar, bu
ozellikleri yansitmada retorik ve retorigi etkin kullanabilme 6énemli bir
dizlem olarak tanimlanmaktadir.

Lider imaji, liderin insanlarin zihninde algilamalari sonucunda meydana
gelen olumlu ya da olumsuz disiinceler, resimler, imgeler ve ¢agrisimlara
iliskin algilarin bitlinl olarak, insanlarin lidere iliskin duyduklari,
gordukleri ya da dogrudan lidere iliskin yasadiklari sonucu olusan ve sahip
olduklari  olumlu veya olumsuz vyargilarin gorintlsi olarak
nitelendirilmektedir. insanlarin lider hakkinda zihinlerinde olusan
izlenimlerin, dislincelerin ve duygularinin etkilesimi sonucu olusan bir
biitlin resim olarak tanimlanan lider imaj, lider ile ilgili olusan resim ile
hatirlanan, hissedilen, ¢agrisan ve olusan bu yargilar olarak yonetilmesi,
sekillendirilmesi ve diizenlenmesi gereken bir stirece de isaret etmektedir.
Bu slireg algilarin illizyonu ya da manipilasyonu degil, mevcut imgelerin
istenilen ile ortlistigl bir sunum tasarimi slrecidir. Lider imajinin
gelisigizel olusmasinin yerine planl, stratejik, amag¢ odakl ve istenilen
imgelerin gergekliklerinin etkin sunumu ile sekillendirildigi bu sirecte,
retorik 6nemli islev stlenmektedir. iste bu baglamda bu calismanin
konusunu; liderlik sarmalindan yerel lider imajinda lider retoriginin
6neminin Enver Demirel 6rnegi lizerinden analizi olusturmaktadir. Lider
imajinin olusmasinda yerel liderin ikna yeteneklerini kullanma becerisi
olarak retorigin kullaniminin 6nemini analiz etmeyi amaglayan bu
calismada, retorik ikna kanitlari olarak ethos, pathos ve logos diizlemi
Uzerinden liderin konusmalarina retoriksel analiz yapilacak ve lider
imajinda bunun 6nemi ortaya konulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Lider, Lider imaiji, Yerel Yénetimlerde Lider imaji, Retorik
ve Lider Retorigi.
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RHETORIC AND LEADER RHETORIC IN FORMING LEADER IMAGE IN
LOCAL GOVERNMENTS FROM THE SPiRAL OF LEADERSHIP

Abstract

In today's globalized world, the change and transformation
experienced in every fieldis also take place in fields of leadership and
leadership in local administrations. It is striking that the leadershapes the
leader'simage by determining the aims of the groupand for this purpose,
influencing group members, creatingsynergy, motivating the group
members, and mobilizing the potential Powers of the group members
around this purpose.

Leader’s activeuse of rhetoric is an important dynamic in the
formation of leader image to renew them selves continuously, be
visioner, keeppace with the change, predict the future, focus on success
and motivate the people around. Rhetoric as the ability to use persuasive
skills is an active field to form and maintain the leader image in the
management of leadership process in local politics.

The image of the leader consists of the first images, symbolic
meanings, andperceptions that come to mind about the leader as the
associations, feelings, attitudes, and impressions, and their
positive/negativee valuations. Leader image is shaped by the symbolic
meanings, associations, and impressionsregarding the leader compared
withother leaders. The characteristics that the leader must possess are
important in the formation of the image of the local leader as the sum of
theperception screated about the leader through the associations that
occur in people's minds. The qualities that a leader must have to have a
vision, to be sincere, trustworthy, consistent, faithful, determined, a role
model, to give confidence, to use emotional intelligence, to motivate and
to be a good listener, to communicate effectively, to keep pace with the
change, to be humorous, sensitive to people, prudent, flexible,
synergistic. However, using rhetoricin order to reflect these
characteristicsis as important as having these characteristics.

As the whole of the perceptions related to the positive or negative
thoughts, images and associations regarding the leader, the leader image
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is the reflection of the positive or negative judgements that people have
as a result of what they hear, see, or experience about the leader. As a
picture created by the interaction of the impressions, thoughts and
feelings in people’s minds about the leaders, leader image points a
process that should be managed, shaped, and regulated. This process is
not an illusion or manipulation of the perceptions but process of
presentation design where existing images overlaps with the desired
image. Rhetoric play an important role in this process in which the leader
image is shaped by presenting planned, strategic, goal-oriented and
desired images instead of letting them to form spontaneously. In this
context, the subject of this study is an analysis of leader rhetoric in local
leader image through Enver Demirel. This study conducts a rhetorical
analysis of leader’s speeches through ethos, pathos, and logos as the
persuasion evidences of rhetoric and reveals the importance of this in
leader image.
Keywords: Leader, Leader Image, Leader Image in LocalGovernments,
Rhetoric and Leaderrhetoric.
Giris

Lider, “Bir grubu, (ilkeyi ya da durumu kontrol eden kisi ve herhangi bir
yarista ya da insanlarin rekabet ettigi bir durumda digerlerinden farkh
olarak kazananlar” (www.dictionary.cambridge.org) olarak
tanimlanmaktadir. icinde yasadigi toplumlarda insanlari veya insan
gruplarini belirli bir hedefe yonlendirebilme yetenegine sahip olan kisiler
olarak liderlik, kendinde var olan gticti kullanarak belirli amacg ve hedefler
dogrultusunda harekete gecirme yetenegini amac odakl kanalize etmeyi,
gerekli enerji ve gliclinii sinerji yaratarak (Giney,2012: 34), insanlari
gercek anlamda etkilemek suretiyle(Bass vd,2008:26) ve onlarin saygisini,
sevgisini kazanarak amag odakli motive etmeyi ve yonlendirmeyi gerekli
kilmaktadir. Liderin kisisel yeteneklerini kullanarak insanlari belirli bir
amaca yonlendiren, bagh bulundugu grubun amaclarini belirleyen ve bu
amaclar dogrultusunda grup Uyelerini etkileyen, sinerji yaratan, motive
eden ve grup Uyelerinin potansiyel gliclerini bu amag etrafinda faaliyete
geciren 6zelligi ile hedefe yonlendirebilme becerisine sahip olmasi dikkat
cekicidir.
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Baskalarini  etkileme sirecini sekillendiren ve baskalarinin
davranislarini belirleyen olarak lider, (Baysal ve Tekarslan, 1987: 145;
Duverger, 2004: 21-22) siyasal surecte baskalarinin davranislarini
belirleme gliclini kullanan olarak da Siyasal lider, liderligi siyasal amaglari
icin Ustlenen, insanlarda siyasal anlamda bir tutum ve davranis degisikligi
yaratma hedefinde olan, siyasete yon veren, siyasi isleyisi kontrol den ve
iktidara gelerek ulkeyi veya ilceyi yonetme iddiasinda olan kisi olarak, bir
amag¢ dogrultusunda kitlesini motive edebilen, yonlendirebilen ve her
seyden 6nemlisi bunun igin etkileme ve inandirma gliclint kullanabilen
olmasi, dikkat gekicidir. Liderlikle ve siyasal liderlikle ilgili bir¢ok tanim
yapilmistir ve yapilmaya devam etmektedir, ancak bu tanimlarin temel
ozelligi ise, liderin etkileme ve inandirma gliciidir. Bu inandirma glicliniin
sekillendirilmesinde etkin konulardan birisi de imaj ve lider imajidir.
Siyasal suregte ¢ok kullanilan imaj olgusu, siyasi arenada 6zellikle hedef
se¢men Uzerinde istenilen izlenim, ¢agrisim, etki ve alglyi olusturma
surecinde, bunun gelisiglizel ve el yordamiyla yapilmasi ve kendi haline
birakilmasi degil, profesyonel calismayi gerektiren, stratejik, planli ve
amac odakh etki diizeyini olusturmak icin hedefleri gerekli kilmaktadir.

Siyasal liderlerin, atanmaktan ziyade secilmis olmasi, yonettiklerin
rizasina ve destegine ihtiya¢ duymasini giindeme getirmektedir. Yalnizca
hedef segmenlerini ve kendilerini destekleyenlere degil; tim topluma
hizmet etmekle (Vroom,2007: 98)ve onlarin gdnliinl ve zihnini kazanmak
zorunda olan siyasal liderler; bu sireci yonetirken de hedef kitlelerini
etkileme ve inandirma sirecinde retorigi dikkate almak ve etkin
kullanmak durumundadirlar. Kendilerini hedef kitlelere anlatmada, onlari
etkilemede, onlarin gonliini ve zihnini kazanma siirecinde, slireci i
istedikleri gibi sekillendirme de retorik 6nemli bir dinamik olarak
degerlendirilmektedir. lyi konusma, sézle inandirma sanati ve séz
sanatlarini inceleyen bilgi dall, ilgili konuyu biitiin yénleriyle kavrayarak
hicbir yanhs ve eksik anlayisa yer birakmayan, yorum gerektirmeyen,
yapmaciktan uzak, diizgiin anlatma sanatr’ (TDK, (Belagat:
www.tdk.gov.tr) olarak tanimlanan retorik, The American Heritage
Dictionary’de de, dili ikna edici bir sekilde kullanma becerisi ve sanati
(Rhetoric: www.ahdictionary.com ) ,etkili konusma ya da yazma sanati,
bir iletisim ya da ikna araci olarak yazma ya da konusmanin kullaniimasi
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ve incelenmesi, amag¢ odakli etkili konusma becerisi, amaca ulasmak igin
konusmanin istenildigi gibi sekillendirilmesi ve yénetilmesi seklinde
tanimlanmaktadir.(Rhetoric: www.merriam-webster.com) Siyasal lider ve
lider icin 6nemli bir anlam alani olarak degerlendirilen retorik, Aristoteles
(2016, s. 37)tarafindan da“belirli durumlarda elde var olan inandirma
yollarini kullanma becerisi” olarak tanimlanmakta, “her alanda énemli
olan ve her konuda inandirma yollarini kullanma giicii”’ olarak da siyasal
surecgte de 6nemli bir ayri Gstlinlik alani olarak nitelendirilmektedir.

insanlari veya insan gruplarini belirli bir hedefe yénlendirebilme
yetenegine sahip olan kisi olarak lider,(Freedman vd., 1993: 501; Saribay,
1994: 63-64) insanlari  etkileyebilme, yonlendirebilme, sineriji
yaratabilme, amaca kanalize edebilme ve her seyden dnce bitin bunlari
yapmaya inandirma siirecinde; inandirma yol ve yeteneklerini kullanma
becerisi olarak retorigi etkin bir dinamik olarak dikkate almak
durumundadir. Liderlikte zor kullanmaktan ziyade, insanlari gergek
anlamda etkilemek ve onlarin saygisini, sevgisini kazanarak yonlendirmek
esas oldugunu dikkate alacak olursak retorik; halkinin destegini, glivenini
ve ilgisini kazanmak icin onlari etkilemek zorunda olan yerel yonetim
liderleri icin gbz ardi edilmeyecek bir alan olarak degerlendirilmektedir.

Bir kisi ile ilgili ilk izlenimlerin, ¢agrisimlarin, dislincelerin onun dig
gorlintsline bakarak sekillendirildigi yaklasimini dikkate alacak olursak,
bu ilk izlenimlerin olumlu oldugunu varsayarsak, bunun devaminda da bu
disincenin devam edebilmesi ve kisinin iyi bir kisisel imaj algisi
yaratabilmesi icin dis gorinlsin baska unsurlarla desteklenmesi
gerektiginin 6nemi ortaya cikmaktadir. Siyasi liderler icin bu unsurlar,
glcli kisilik 6zelliklerinin yani sira, kendi hedef kitlesinin zihinlerde
olusturulacak, temsili  resimlerini, c¢agrisimlarini  ve vyarattig
etkilerini olumlu olusturmaya yonelik lider imaji ve siyasi imaj olusturma
ve slireci yoénetmede, retorigi etkin bir sekilde kullanmayi zorunlu
kilmaktadir.

Bu anlamda lider imaji, liderin insanlarin zihninde algilamalari
sonucunda meydana gelen olumlu ya da olumsuz dislinceler, resimler,
imgeler ve ¢agrisimlara iliskin algilarin bitlini olarak, insanlarin lidere
iliskin duyduklari, gordikleri ya da dogrudan lidere iliskin yasadiklari
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sonucu olusan ve sahip olduklari olumlu veya olumsuz yargilarin
goriintiisi  olarak nitelendiriimektedir. insanlarin lider hakkinda
zihinlerinde olusan izlenimlerin, disincelerin ve duygularinin etkilesimi
sonucu olusan bir biitiin resim olarak tanimlanan lider imaji, lider ile ilgili
olusan resim ile hatirlanan, hissedilen, ¢agrisan ve olusan bu yargilar
olarak yonetilmesi, sekillendirilmesi ve diizenlenmesi gereken bir sirece
de isaret etmektedir. Bu sireg liderin sahip oldugu 6zelliklerin, istenilen
ile Ortlstigl bir sunum siireci olarak tasarlanmalidir. Lider imajinin
gelisiglizel olusmasinin yerine planli, stratejik, amag odakl ve istenilen
imgelerin gergekliklerinin etkin sunumu ile sekillendirildigi bu siregte,
retorik onemli islev Gstlenmektedir.

Lider, insanlarin zihinlerinde olusan izlenimlerin, diisiincelerin ve
duygularinin etkilesimi sonucu olusan bir bitin resmi sekillendirirken,
sahip oldugu o6zellikler kadar, bu 6zellikleri kullanarak ve 6n plana
¢ikararak ve bu 6zelliklerin ikna amacglh kullanilmasi da 6nemlidir. Bu siireg
algilarin ilizyonu ya da manipilasyonu degil, mevcut imgelerin istenilen
ile Ortlistigl bir sunum tasarimi sireci oldugu icin, bu tasarimda
belirleyici olan temel unsurlardan birisi de, retoriktir. Lider imajinin
gelisiglizel olusmasinin liderin gicli 6zellikleri ekseninde yerine planl,
stratejik, amag odakli ve istenilen imgelerin gergekliklerinin etkin sunumu
ile sekillendirildigi bu slrecte, retorik, etkili bir dinamik olarak
degerlendirilmektedir. iste bu baglamda bu ¢alismanin konusunu; liderlik
sarmalindan yerel lider imajinda lider retoriginin 6neminin Enver Demirel
ornegi tizerinden analizi olusturmaktadir. Lider imajinin olusmasinda yerel
liderin ikna yeteneklerini kullanma becerisi olarak retorigin kullaniminin
onemini analiz etmeyi amaclayan bu calismada, retorik ikna kanitlar
olarak ethos, pathos ve logos diizlemi Gzerinden liderin konusmalarina
retoriksel analiz yapilacak ve lider imajinda bunun 6nemi ortaya
konulacaktir.

1. imaj ve Lider imaiji

insanin zihninde olusan zihinsel bir prototip, ilk drnek ve model (TDK),
ilk izlenim, cagnisim, ilk etki, imge ve olusan resim olarak imaj; (Robins,
1999:45) zihinlerdeki  cagrisimlar, hisler, tutumlar, izlenimler,
olumlu/olumsuz degerlendirmeler, akla gelen ilk anlam, 6zet-resim, genel
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gorinils, sembolik anlamlar bltiini olarak tanimlanmaktadir. Kendimizin
ya da baskalarinin zihninde olusan, bilgilenme, yargilama, iliskiler gibi
etkilesimlerle bicimlenen bir imge olarak imaj, imgeleme yoluyla insanlarin
zihinlerde canlanan kavram, imge, durum, sembol ve duygular olarak
nitelendirilmektedir.  (Klglikkurt,1988:167-169):Ge¢cmiste sadece dis
goriunis, kilik kiyafet, sa¢ ve aksesuarlar gibi gorsel unsurlarla anilan bu
kavram giiniimiizde, bircok konuyu icine alan(inceoglu, 2000: 47-49) ve
bircok unsuru kapsayacak bitiinsel bir yaklasimla degerlendirilmektedir.

Duyu organlari ile alinan sinyallerle zihinlerde olusan gorintiler olarak
tanimlanan algilardan farklilik arz eden imaj, bu algilar araciligiyla elde
edilen depolanmis bilgilerin zihinlerde canlandirilmasiyla olusan durum,
imge, sembol, kroki, plan, harita ve resimler olarak degerlendirilmektedir.
Ayni sekilde lidere iliskin insanlarin zihinlerdeki ¢cagrisimlar, hisler, tutumlar
ve izlenimler ile bunlarin olumlu/olumsuz degerlendirmeleri olarak lider
imaji da, lider ile ilgili akla gelen ilk resim, sembolik anlamlar ve algilarin
toplamindan olusmaktadir. insanlarin lidere iliskin duyduklari, gérdiikleri ya
da dogrudan yasadiklari sonucu olusan ve sahip olduklari olumlu veya
olumsuz yargilarin goriintlisi olarak nitelendirilen lider imaji, insanlarin
zihninde algilamalari sonucunda meydana gelen olumlu ya da olumsuz
distnceler, resimler, imgeler ve cagrisimlara iliskin algilarin bitini olarak
degerlendirilmektedir. (Giiz,2016:182) Kisisel imaj denildiginde ise,
bltunsel yaklasimin yansimasi olarak dis goriinlisiin yani sira; artik kisinin
iletisim becerileri, duyusal zekasini kullanmasi, dogru ve etkili konusmasi,
yonetsel becerileri, hayat amaci ve hedefleri, vizyon sahibi olmasi, samimi,
icten ve glivenilir olmasi, tutarli olmasi, inancgh, kararli olmasi, rol model
olmasi, gliven vermesi, motive etmesi, iyi bir dinleyici olmasi, etkin iletisim
kurmasi, degisimlere ayak uydurabilmesi ve yenilik¢i olmasi, mizahi
kullanmasi, insanlara karsi duyarli olmasi, sag duyulu olmasi, esnek
olabilmesi, sinerji yatabilmesi gibi 6zelliklere sahip olmak kadar, bunlarin
sunum tasarimi da 6nem kazanmaktadir. Bu sunum tasariminda da etkin bir
dinamik olarak retorik, 6nemli bir islev gérmektedir.

Lider imaji, bir liderin rakiplerden farkli olarak hangi sembolik anlamlar
ile akla geldigi, rakiplerle kiyasladigimizda ne gagristirdigi ve yarattig
izlenimler, olusturdugu cagrisimlar olarak tanimlanmaktadir. insanlarin
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zihninde olusan cagrisimlar, durumlar, semboller, imgeler, resimler
aracihgiyla lider ile ilgili yaratilan algilamalarin toplami olarak
nitelendirilen lider imaji, liderleri diger insanlardan ayiran ozellikleri,
sembolleri, imgeleri ve resimleri ve bunlarin  sunumunu
anlamlandirmaktadir. Lider imaji, insanlarin lider hakkinda zihinlerinde
olusan izlenimlerin, diisiincelerin ve duygularinin etkilesimi sonucu olusan
bir biitlin resim olarak, lider ile ilgili olusan resim ile hatirlanan, hissedilen,
¢agrisan ve olusan bu yargilar gibi bir durumu ifade etmektedir. Bu durum,
gelisiglizel olusmasinin yerine planl, stratejik, amag odakl ve istenilen
imgelerin gercgekliklerinin etkin sunumu ile sekillendirildigi bir stire¢ olarak
da; yonetilmesi, sekillendiriimesi ve dizenlenmesi gereken sunum
tasarimini glindeme getirmektedir.

Bir liderin digerleri Gzerinde biraktigi izlenim ve ¢agrisimlar olarak lider
imaji, kisinin bulundugu her ortamda yansittigi bicim olarak gunlik
hayatta da, siyasi arenada 6zellikle hedef segmen Uizerinde istenilen algiyi
olusturmada stratejik calismayi gerektiren, hedefler butlini olarak
tanimlanmaktadir. Bu hedefler bitiininin “Liderin  kendini nasil
gordugiini tanimlayan Lider- Oz imaj, baskalarinin lideri nasil gérdugi
tanimlayan Lider--Algilanan imaj, liderin baskalarina nasil gériinmek ve
bilinmek istedigini tanimlayan-Lider-istenen imaj olmak iizere iig
diizlemden olusmasi dikkat ¢ekicidir.

2.Liderlikte Kisisel imaj ve Kisisel imajin Yapisal Ozellikleri

Jack Ellul, (1998:159) global diinyada imajlarin her yerde hazir ve nazir
oluslarinin tesadifi olmadigina isaret ederken, imaj ve imaj yonetiminin
sadece markalar, firmalar ve isletmeler icin degil, kisiler ve ozellikle
liderler icinde 6nemli bir ayri Ustlnlik alani olduguna dikkat ¢ekmistir.
Kendini c¢agin gereklerine uydurmak isteyen organizasyonlarin,
markalarin, isletmelerin ve liderlerin degisen ve donlsen beklentilere
cevap verebilmesinde (Klein, 2001: 4439), iknanin ve retorigin gliclini
etkin kullanmanin 6nemine isaret edilmekte ve rekabet UstlinlGglini
saglamada retorigi dikkate almayi etkinlestirmektedir. Siyasal arenada
hedef kitleyi etkilemede ve onlarin génliini ve zihnini kazanma sirecinde
retoriginin etkin kullanimi, sirecin istenildigi sekilde yonetilmesinde
onemli bir unsur olarak karsimiza gikmaktadir.
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insanlarin zihinlerdeki cagrisimlar, hisler, tutumlar ve izlenimler ile
bunlarin olumlu/olumsuz degerlendirmeleri olarak bircok farkli dizlemde
tartisilan  imaj, liderlik dizleminde de etkin bir konu olarak
degerlendirilmektedir. Lider ile ilgili akla gelen ilk resim, sembolik anlamlar ve
algilardan olusan lider imaji; liderin digerlerinden farkli olarak hangi
cagrnisimlar ile akla geldigi, hangi sembolik anlamlar ile anildigl, hangi
izlenimler hissettirdigi, zihinlerde hangi gorintiler olusturdugu, hangi
duygular uyandirdigi, rakipleri ile kiyasladigimizda ne ¢agristirdig ve yarattig
izlenimler, resimler, durumlar gibi temel unsurlari tanimlanmaktadir.

insanlarin zihninde olusan ¢agrisimlar araciligiyla lider ile ilgili yaratilan
algilamalarin toplami olarak lider imaji, liderleri diger liderlerden ayiran
ozellikleri, sembolleri, imgeleri ve resimleri olarak yonetilmesi gereken bir
anlami ve siireci ifade etmektedir(Giiz, 2016:182). insanlarin zihninde
lidere iliskin algilamalari sonucunda meydana gelen olumlu ya da olumsuz
dislinceler, resimler, imgeler ve cagrisimlara iliskin algilarin bitlnG olarak
imajin, gelisiglizel olusmasinin yerine planl, stratejik, amag¢ odakli ve
istenilen imgelerin gercekliklerinin etkin sunumu ile sekillendirildigi bu
slireg olarak degerlendirilmesi dikkat cekicidir.

Bu baglamda Kisisel imaj, kendimizin ve baskalarinin zihnindeki biz
imgesi olarak, kendimiz ve baskalarinca nasil algilandigimizi ifade eden bir
kavramdir. Kisisel imaj denilince ¢ogu kez baskalarinin zihnindeki imaja
odaklanilmas dikkat cekicidir. Kisinin kendinizi dis diinyaya sunma bicimi
olarak kisisel imaj, kisinin sadece goriinimi, konusma tarzi, tavir ve
davranislari, neler yapabileceginin dis gostergeleri degil, ayni zamanda
iletisim tarzini, konusma tarzini, dinleme tarzini, diistinme tarzini ve sunum
tarzini, durusu, karizmayi, 6zgliveni, 6zsayglyi ve kisinin kendisine inancini
da iceren bir bitindir. Kisisel imaj, ayni zamanda kisinin baskalarinin
zihnindeki algilarinin yani sira, kendisi ile ilgili kendini nasil algiladigini ve
nasil algilanmak istedigi ile de ilgilidir.

Kisisel imaj; goriinis, beden dili, tin, iletisim tarzi ve durus 6gelerinden
olusur. Kisinin gorinus, fiziksel 6zellikleri, giysileri ve giyim tarzi, dikkat
cekiciligi, ilerleme cizgisi, tarzini da iceren bir bitlinii tanimlayan resim
olarak degerlendirilmektedir. Baskalarinin gordigi, kisinin onlara
gosterdigi, kisinin gdstermeyi tercih ettigi resim ve sunum tasarimi olarak,
bir gesit kisinin birbirini tanimlayan ve bitlinleyen 6zelliklerinin yarattigi
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simge, sembol, ¢agrisim veya hissettigi duyguyu tanimlayan iletisim ve
sunum tasarimidir.

Kisiye iliskin bir dizi bilgilenme sonucunda sekillenen algilarin toplami
olarak kisisel imajin, (Ozsoy, 2003: 34) objektif yargilar kadar subjektif
yargilardan da olugmasi, bu slrecin yonetilmesinin 6nemini giindeme
getirmektedir. Kisisel imaj yonetimi, hedef kitlede ya da kitlelerde kisi ile
ilgili istenilen, hedeflenen ideal imaji olusturmayr amaglayan planl
etkinlikler olarak da tanimlanmaktadir.

insaninin kendisinin ya da bagkalarinin zihninde olusan, bilgilenme,
yargilama, tutum ve davranislar, iliskiler gibi etkilesimlerle bicimlenen bir
imge olan kisisel imaj, “Oz imaj”, “Algilanan imaj” ,”istenen (ideal) imaj “
olarak kategorize edilmektedir (Cakir, 2003: 19-20). Kisiye iliskin “Kisi ile
ilgili gergeklikler”, kisinin kendini nasil algiladig “Kisinin Oz imaji”ni
tanimlarken, kisinin insanlarin zihninde nasil algilandigi “Kisinin Algilanan
imaji”ni, kisinin kendini nasil gérmek ve goriinmek istedigi de “Kisinin
ideal imaji”ni tanimlamaktadir. Kisinin Oz imaji, kisinin kendisini nasil
gordlgi, algillanan imaj baskalarinin kisiyi nasil gérdigind, insanlarda
kisinin nasil bir etki biraktigidir, ideal imaj da kisinin kendisini dinya
insaninin  zihninde nasil gérmek ve gorinmek istedigini, kisinin
baskalarina nasil gosterilmek istedigini ve amacini anlatan imajini ifade
etmektedir. Kisisel imaj, bu t¢ kategorinin yani 6z-imaji, algilanan imaji ve
istenen imaji belirleyen ic ve dis faktorlerin bir bitind olarak
degerlendirilmektedir.

insanlarin  zihnindeki kisiye iliskin goérdikleri, duyduklar veya
yasadiklari sonucu olusan duygusal ve yoruma dayali slibjektif ve algisal
bir olay olarak Kisisel imaj (Giiz,2016:184);

o Kisiyle ilgili objektif yargilar kadar subjektif yargilarla ilgili bir kavramdir.

e Kisiyle ilgili, insanlarin zihinlerdeki ¢agrisimlar, hisler, tutumlar ve
izlenimler ile bunlarin olumlu/olumsuz degerlendirmeleri olarak
sembolik anlamlar ve algilardan olusmaktadir.

o Kisiyle ilgili diger insanlardan farkli olarak hangi sembolik anlamlar
ile akla geldigi, diger insanlar ile kiyasladigimizda ne ¢agristirdigi ve
yarattigi izlenimler olarak yargisal bir anlama sahiptir.
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o Kisiyle ilgili, gercegin kendisinden ziyade algilanmasinin énemli
oldugu bir sirectir.

e Kisiyleilgili, insanlarin duyduklari, gordiikleri ya da dogrudan ulkeye
iliskin yasadiklari sonucu olusan ve sahip olduklari olumlu veya
olumsuz yargilarin goriintisi olarak nitelendirilmektedir.

o Kisiyleilgili, 6z-imaji, algilanan imaji ve istenen imaji belirleyen ic ve
dis faktorlerin bir karisimi olarak degerlendirilmektedir.

e Kisiyle ilgili olusan resim ile hatirlanan, hissedilen, ¢agrisan ve
olusan bu yargilar batini olarak, gelisiglizel olusmasi yerine
yonetilmesi, sekillendirilmesi ve diizenlenmesi gereken bir slirece
de isaret etmektedir. Glnimizde global diinyasinda bu izlenim ve
¢agrisimlarin kendiliginden olusmasindan ziyade istenildigi gibi
olusturulmasi ve vyonetilmesi ihtiyaci, insanlarin kisiyi nasil
gordikleri, nasil algiladiklari ve bu konuda olusturduklari ve
inandiklari algilar olarak bu cagrisimlarin stratejik yonetimini
onemli ve vazgecilmez bir alan olarak karsimiza gikarmaktadir.

o Kisiyle ilgili insanlarin goérdikleri, duyduklari ve yasadiklari sonucu
O0grenme veya algilama sireci sonunda kisi hakkinda sahip oldugu
yargl, izlenim, cagrisimlar ya da degerlendirmeler butiini olarak
karsimiza ¢ikmaktadirlar.

o Kisiyle ilgili, insanlarin ilk izlenimlerinden ve dusiincelerinden
olusan yargilar, cagrisimlar, imgeler ve resimler bltliintdur.

e Kisiyle ilgili insanlarin gordugi sey, fiziksel ozellikleriyle yaradilis
ozelliklerinin karisimidir. Kisinin tanimlanmasini saglayan belirli
ilkeleri ve 6zellikleri vardir. Kisinin kisisel tarzi bu ilkeleri yansitmak
zorundadir. Kisisel imaj, kisinin igindekileri disari yansitan reklam ve
kendisinin 6zelliklerinden olusan bir sunum tasami olmalidir.

Ayni sekilde liderligi siyasal amaglari igin Ustlenen, insanlarda siyasal
anlamda bir tutum ve davranis degisikligi yaratma hedefinde olan kisi
olarak (Kagitcibasi, 1996: 229) yerel siyasal liderler; kisisel imajlarini
olusturma siirecinde, mesaj iletimi yoluyla insanlarin bir olaya, duruma
veya bir kisiye yonelik tavirlarinin ya da davranislarinin degistirilmeye
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calisildigi sembolik bir siire¢ olarak iknayi ve retorigi dikkate almak
durumundadirlar. (Perloff, 2003: 34). insanlarin génliinii ve zihnini
kazanma siirecinde hedef kitlesini inandirmak ve etkilemek zorunda olan
siyasal yerel lider, kisisel yetenekleri kullanarak, hedef kitlenin rizasini
kazanmak suretiyle onu ikna etme ve kisisel imajini olusturma siirecinde
retoriksel ikna kanitlarini dikkate almak ve siireci yonetirken de bu
kanitlari kullanmak zorundadir.

3.Liderlik Yaklasimlari

insanlarin bir arada bulunma ve bir arada yasama zorunlulugu,
istediklerini gerceklestirmede beraber hareket etme gerekliligini
giindeme getirmektedir.(Hogg ve Vaughan, 2007: 346) Birlikte bir seyleri
basarma siirecinde de karar alma ve uygulamada etkileme ve motive
etme glclinin kullanimini gerekli kilmaktadir (Whiteley,2007: 67). Bu
glcun kullanilmasi grup tyelerine yon veren, onlari érgitleyen, bir plan
dahilinde hareket etmelerini saglayan, onlari ikna eden kimse olarak, 6n
plana cikan bir grup Gyesini lider olarak karsimiza ¢ikarmaktadir (Eren,
2004: 432;Ricketts,2010: 59). Liderlik kavramina iliskin Gzerinde anlasma
saglanan bir tanimin olmayisi dikkat ¢ekicidir (Kegecioglu, 2003: 9;
Akcakaya,2010: 23;Narhause,2010: 56). Liderlik ile ilgili olarak bugline
kadar birgok farkh unsurlari 6n plana alarak ¢ok fazla galismanin yapilmasi
dikkat c¢ekicidir. Ancak yapilan ¢alismalarin benzer 6zelliklerinin dikkate
alinarak liderlik arastirmalarini  dort grupta toplamak mimkinddr;
(Akgakaya, 2010: 90; Kegecioglu, 2003: 27; Glney, 2012: 32-33):

3.1.Kisisel Liderlik Ve Kisisel Ozellikler Yaklasimlari

Kisisel liderlik yaklasimlari, kisisel 06zellikleri arastiran liderlik
yaklasimlarindan birisidir. Sosyal bir grubun parcasi olan lider, farkl
alanlarda yetenekleri ve 6zellikleri bakimindan 6ne gikan bu 6zellikleriyle
dikkati ceken ve bu 6zellikleriyle insanlari etkileyen bir bireydir (Sherif ve
Sherif, 1996: 210; Vroom,2007: 87). Liderligi dogustan gelen bir takim
ozellikler ekseninde agiklayan bu yaklasimlar, (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2005:
206) lider olan kisileri lider olmayan kisilerden ayiran kimi ozellikler
olduguna dikkat ¢ekmektedir. (Freedman vd., 1981: 373) Ayni sekilde
lidere iliskin insanlarin zihinlerdeki c¢agrisimlar, hisler, tutumlar ve
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izlenimler ile bunlarin olumlu/olumsuz degerlendirmelerin, bu
ozelliklerden hareketle sekillendigine iliskin iddialari da  glindeme
getirmektedir. Lider ile ilgili akla gelen ilk resim, sembolik anlamlar ve
algilarin  toplamini olusturan bu o6zellikler, liderin etkileme gliclini
anlamlandirmaktadir(Giiney, = 2012: 365-369; Sabuncuoglu ve
Tiz,2005:206;Eren, 2004:437; Ertekin,1980: 19; Tekarslan,2000:223;
Kagitgibasi, 1996: 172);

Kisisel 6zellikler yaklasimlari su kisisel 6zellikleri dikkate almayi tanimlar;

Fiziksel Ozellikler: Boy, kilo, fiziksel durus, dis goriinis, giyim-kusam,

sag sekli,
Kisilik _Ozellikleri: icedéniikliik- disadoniiklik, Ustinliik, kendine
glven, duygusal denge veya kontrol, bagimsizlik, hitabet

Sosyal Ozellikler: isbirligine yatkinlik, insan iliskilerinde  beceriler,

giriskenlik, nezaket ve diplomasi,
Kisisel Yetenekler: Zeka, yargi giici, bilgi, konusmanin akiciligl,

3.2. Davranigsal Liderlik Yaklagimlari

Davranis 6zelliklerini ve tarzlarini arastiran liderlik yaklasimlarinda liderin
ozellikleri yerine liderin davranislarina odaklanan davranissal yaklasimlar,
liderlerin ne olduklarindan ¢ok, ne yaptiklari konusuna odaklanmaktadir.
(Blum ve Naylor, 1968: 421; Sabuncuoglu ve Tiiz, 2005: 207) Bu baglamda
yapilan arastirmalarin temelini, olumlu ve olumsuz liderler davranislarinin
neler olduguna iliskin olarak bu davranislarin belirlenmesi olusturmaktadir
(Chemers,2003: 67). Davranissal yaklagim liderin grup Gyelerini etkileme ve
motive etme sirecinde hangi davranislarin liderin etkinligini belirleyen
davraniglar oldugunun belirlenmesine odaklanmaktadir. Davranigsal
liderlik yaklasiminda liderin sahip oldugu 6zelliklerin degil, liderin davranisla
ri Uzerinde durulur. Davranig teorileri, liderlik arastirmalarini ozellik ve
niteliklerin yaninda liderlik yapmak isteyenlerin hangi davranislari sergilemesi
gerektigi konusunda iddialarin varligi dikkat gekicidir.

3.3. Durumsal Liderlik Yaklagimlari:

Lider ve takipgileri arasindaki iligkileri durumsal olarak degerlendiren
durumsal liderlik yaklasimlari olarak adlandirilan bu yaklasimin temelinde;
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etkili liderligin, sadece kisilik Ozellikleri ve yetenekleriyle ya da grup
Uyeleriyle iliskilerin olumlu olarak surdirilmesiyle ilgili olmadigi, daha ¢ok
cevrenin ve sartlarin belirleyici oldugu iddiasi yer almaktadir. (Simsek vd.,
2008: 259) Bu yaklasim; lideri takip edenler, liderin 6zelliklerinin, liderlik
Uslubunun ve son olarak liderin iginde bulundugu durumlarin ve sartlarin
liderlikte etkin ve belirleyici oldugu iddialarini giindeme getirmektedir.
(Ergetin, 2000: 36; Gliney, 2012:366) Bu yaklasima gore liderlik, belirli kisisel
niteliklerin ya da davranislarin ortaya cikardigi bir durum degil, cevresel
faktorlerin belirleyici oldugu bir duruma isaret etmektedir. Durumsal
yaklasimlar, liderlerin yaklasim ya da davranislarinin sart ve durumlara gére
farklilastirmasina isaret eder. Bu yaklasima gore kimin lider olacagini
belirleyen unsur, o dénemin sartlaridir ve lider durumun bir GrlinG ve giktisi
olarak degerlendirilir.

3.4. iliskisel Liderlik Yaklasimlari:

Bir kisinin baskalarinin disiince, tutum ve davranislarini etkileme
sireci olarak nitelendirilen liderlik, grubun diger (yelerine, neyi
basaracaklari vizyonunu veren, bu konuda onlari cesaretlendiren, motive
eden ve yol gosteren bir siirec olarak degerlendirilmektedir. Bu etkileme
surecini sekillendiren lider, bireylerin tek baslarina basaramayacaklari
islerin basarilmasi saglayan ve bireylerin hedeflerine ulasmasini mimkin
kilan kisi olarak tanimlanmaktadir. (Mills, 2005: 11). Batdn bunlarin
gerceklesme siireci ise, lider ve gevresindekilerin etkilesimini glindeme
getirmektedir. Bu yaklasim liderin; icinde bulundugu cevresi icinde,
digerlerinden daha etkin ve istikrarli bir sekilde, 6nemli olaylar ve
sorunlarla ilgili olarak karsilikli iliskiyi istikrara kavusturdugu o6l¢lide kabul
gordagiine dikkat cekmektedir. (Sherif ve Sherif, 1996: 210). Bu baglamda
Etkilesimsel liderlik olarak da adlandirilan bu durumda, lider
ve takipgileri arasinda etkilesimsel bir iliski vardir. Bu iliskisel liderlik
yaklasimi  da liderlerin takipgileriyle olan iligkilerini etkilesim
sureci olarak degerlendirmekte ve liderin bu iliskilerde belirleyici ve
yonlendirici olmasinin 6nemine isaret etmektedir.

3.5. Karizmatik Liderlik Yaklagimlari

Karizmatik liderlik yaklasimiyla ilgili olarak karizma kavrami etkileyicilik
olarak tanimlanmaktadir. (TDK) Weber, karizmayi bireyi alisiimis, siradan,
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diger insanlardan ayiran ve onu dogalsti, insanlstl ya da en azindan
ayricalikh ozellikler kazanmis bir kimse (Friedrich, 1961: 132) olarak
tanimaya yol agan bir kisilik 06zellikleri olarak tanimlamaktadir. Bu
yaklasim lideri bir kahraman olarak gérmekte ve liderin olaganisti
yeteneklere sahip olduguna inanmaktadir. (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2005:
215) Bu nedenle bu yaklasim, karizmatik liderin takipgilerini pesinden
surikleyebilecek blyileyici bir glice sahip olmasi nedeniyle, gliclini
etkileme ve inandirma yeteneginden aldigina dikkat ¢eker. (Simsek vd.,
2008: 246). insanlari sahip oldugu etkileme giiciinden dolay! kolayca
motive eden ve yonlendirebilen karizmatik lider, takipgileri ile duygusal
bag kurarak, sahip oldugu cekicilik alanlari ile sinerji yaratmakta ve
takipgilerini amag dogrultusunda inandirmayi basarmaktadir.

4. Yerel Yonetimlerde Liderlik Ve Lider Retorigi

Liderligi siyasal amaglari icin Ustlenen, insanlarda siyasal anlamda bir
tutum ve davranig degisikligi yaratma hedefinde olan kisi olarak yerel siyasal
liderler, mesaj iletimi yoluyla insanlarin bir konuya yénelik tavirlarinin ya da
davraniglarinin degistirilmeye ¢alisildigi sembolik bir siire¢ olarak iknayi ve
retorigi kullanmak zorundadir. insanlarin génliinii ve zihnini kazanma
surecinde hedef kitlesini inandirmak ve etkilemek zorunda olan siyasal yerel
lider, kisisel yetenekleri kullanarak, hedef kitlenin rizasini kazanmak
suretiyle onu ikna etme siirecinde retoriksel ikna kanitlarini dikkate almak
ve slireci yonetirken de bunlar istedigi sonucu elde etmede, etkin
dinamikler olarak konumlandirmak durumundadir.

Etkili ve glzel konusma, baska bir deyisle hitabet yetenegi Stogdill’in
(1948; 1974) tarafindan da O©nemli bir lider ozelligi olarak
degerlendirilmektedir. Bu anlamda liderin takipgilerini etkilemesi igin
oncelikle kendi dislince, duygu, tecriibe ve fikirlerini etkili bir sekilde
izleyenlerine acgik, se¢ik ve dogru bir sekilde anlatmasi, aktarmasi ve
paylasmasi gerekmektedir (Gliney, 2012: 368). Bu nedenle insanlarda
siyasal anlamda bir tutum ve davranis degisikligi yaratma hedefinde olan
kisi olarak yerel siyasal liderler, hedef kitlesinin gdnliini ve zihnini kazanma
surecinde kitlesini inandirmak ve etkilemek zorundadir. Bu etkileme
surecinde de hedef kitlenin rizasini kazanmak suretiyle onu ikna etme
sirecinde inandirma yetenegini kullanma becerisi olarak retoriksel ikna



o

ULUSLARARASI

T AR IH T E]
ETIMESGUT

SEMPOZYUMU
JUTES|

Uluslararasi Tarihte Etimesgut Sempozyumu (UTES)

kanitlarini dikkate almak, sireci yonetirken de bunu ayri Gstinlik alani
olarak konumlandirmak ve kullanmak durumundadir.

4.1.Retorik ve Lider Retorigi

Retorik, Aristoteles tarafindan “belirli durumlarda elde var olan
inandirma yollarini kullanma becerisi”’ olarak tanimlanir; ayni sekilde her
konuda inandirma yollarini kullanma giicii”’ olarak nitelendirilen retorik,
hayatimizin her alaninda 6nemli bir yapitasi olarak degerlendirilmektedir.
Diyalektikle ilgili bir kavram olarak da anilan retorik, kanitlarla inandirma
tarzlarini sekillendirme sireci olarak, 6ziinde kanitlarla inandirmayi
sekillendiren bir gosteri olarak nitelendirilmektedir (Aristoteles, 1998: 19).
Keith ve Lundberg tarafindan (2008: 4)”séylem (iretme ¢abasi”’olarak
tanimlanan retorik, Aristoteles (2016, s. 33) tarafindan da “diyalektigin
esdesi” olarak da nitelendirilmektedir. Aristo, her iki alanin da belli bir
bilime ait olmayip, insanlarin genel bilgi alani iginde yer aldigini; dolayisiyla
da insanlarin su veya bu sekilde bunlari kullanacagini, ¢linki bir yere kadar
herkesin kendisini savunma, baskalarina karsi ¢ikma, tartisma vb. gibi
girisimlerde bulunacagina isaret etmektedir. Buna karsilik Platon’un,
retorigi bir kandirma ya da aldatma isi olarak ifade ettigi dikkat cekicidir.
Aristoteles Retorik baslikli eserinde bu kavrami (1998: 19), “her konunun
ikna etmede kullanilmak (zere icerdigi seyleri degerlendirme becerisi,
inandirma yol ve yetenegini kullanma becerisi, belli bir durumda var olan
inandirma yollarini gézlemleme becerisi” seklinde tanimlamaktadir.

Aristoteles’e gore, retorik diyalektigin karsihgidir. ikna’nin olasi tim
araclarinin 6zel konularda kesfedilmesi yetisidir. Cicero’ya gore de retorik;
kesif, dispositio, elocutio, (diksiyon), memoria ve pronunciatio gibi bes
sanattan olusan biyk bir alandir. Bu ikna igin tasarlanmis bir konusmadir.
Quintilian’a gore retorik, glizel konusmanin Romali centilmenlerin egitimi
icin, yararl ve erdemli bir bilimdir. Retorik, St. Augustine’e gore de acik,
(gerektigince) susli, ikna edici ve gercgekleri timiyle kesfedici sekilde
gosterme sanati  (Booth, Wayne, 2004: 4- 6) olarak da
nitelendirilmektedir.

Meyer de retorikle ilgili olarak (2009, s. 14) bireylerin arasindaki
farkhlik, tartisma, ¢atisma ve ayrismalara dikkat ¢ekerek, bir sorunun
varliginin tartismayi ortaya cikardigina isaret eder. Ona gore bir sorunun
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olmayisi ya da her seyin sorun olarak degerlendirilmesi durumunda
bireylerin birbirlerine hitap edemeyecegini belirterek, retorigi “bir konu
Usttinde bireylerin farklihigi tartismalari” olarak tanimlamaktadir. Bu
baglamda Meyer, retorigin demokratik bir tartisma ortaminin ve bireyler
arasindaki fikir ayriliklarinin s6z konusu oldugu durumlarda da onemli
olduguna isaret eder. Bu anlamda Meyer,(2009: 15) retorigi “kisiler arasi
iletisimde ortaya ¢ikan sorunlarin analizi”’
teriminin kullanildig ve giinimize intikal etmis en eski metin Platon’un
“Gorgias” diyalogudur (Bitzell, Herzberg, ,2001: 28). Bu diyalogda Gorgias
tarafindan retorik, “Sézle ikna Etme Giicli” olarak tanimlanir. Burke de
retorigi kelimelerin giicii, s6z ile gii¢ elde etme (Cebi,2008: 183 ) olarak
tanimlarken, konusmada kelimelerin giicline isaret etmektedir.

olarak nitelendirir. Retorik

4.2. Lider Retorigi Ve Soylev

iknaci iletisim sanati olarak retorik, uzun zamandir dogal konusma
sanatinin sistematize edilmesi olarak bilinmektedir. Bu gelenege gore,
retorikle ilgili yazilan ilk yazinlarda yazarlar, konusma sanatinin gercek
hayatta basariya ulastigi durumlar gézlemlemis, konusmacilar tarafindan
kullanilan kaynaklari analiz etmis ve bu yetileri olabildigince dahil ederek bir
yontem gelistirmistir. (Vickers, 1988:1) Ayni sekilde hedef kitlesini
inandirmak ve ikna etmek isteyen liderinde bu kanitlari kullanarak basariya
ulasmasinin mimkiin olacagina isaret edilmektedir.

Retorik, tek tek insanlarla degil, siniflarla ilgilenir ve konulari ve ileri
stirdtigl oncdiller, blyuk kismiyla, insani eylem alanindaki segenek
olasiliklar gibidir ve kendini uzun bir uslamlama zincirini izleyemeyen
egitimsiz duUslinlrlerden olusan bir dinleyici grubuna uydurmak
zorundadir (May,2007:252). Aristo, bu nedenle bir soylevde
konusmacinin inandirici kanitlari da kullanmak zorunda olduguna isaret
eder.(Aristoteles, 1998: 19-20). Ayni sekilde Cicero da inandiricilikta
dikkate alinmasi gereken retorigin bes bolimini: Bulus, Diizenleme,
Bicim, Bellek, Sunus seklinde siralamistir (Crick, 2013: 32). Bulus, liderin
konusmasini etkili kilmak ve inandiriciigi saglamak i¢in “Ne
soylemeliyim?” sorusunun cevabidir. Dizenleme, liderin inandiricilig
artirmak igcin “Hangi sirayla soylemeliyim? sorusunun cevabi olarak
tanimlanmaktadir. Diizenleme ise, konunun diizenlenmesi ve bollisimu



o

ULUSLARARASI

T AR IH T E]
ETIMESGUT

SEMPOZYUMU
JUTES|

Uluslararasi Tarihte Etimesgut Sempozyumu (UTES)

baglaminda, konusmaya bir sekil kazandirma amacina yonelik olarak,
genellikle” belirli tiirdeki seylerin nereye ve hangi sirayla gelecegi, hangi
sirayla yer alacagi gibi unsurlari anlamlandirmaktadir. Bicim de, liderin
“Neyi hangi Uslupla soyleyecegi”, “Nelere vurgu yapacagi, tonlamalar,
duraksamalarla, sesini nerelerde yiikseltip nerelerde algaltacagl” gibi
unsurlarla ilgili olarak “Séyleyeceklerimi nasil soyleyecegim?”’ sorusunun
cevabi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bellek de, liderin yapilan veya
yapilmasi planlanan konusmalarini hatirlamakla ilgili olarak, konusma
metni hatirlama ve onu belirli durumlarda yeniden uretme ile ilgili
bolimudur. Bellek, liderin bir konusmayi, duygu ve distincelerinin
zorlanmadan, dogal bir sekilde ifade edildigi gibi hissedilecek derecede
o6zlimseme davranisi olarak nitelendiriimektedir. Sunus da, yukaridaki
butlin asamalardaki unsurlari dikkate alarak konusmanin konusmayi
gerceklestirdigi diizlemdir. Bu diizlemde, liderin sesini, jest ve mimiklerini
etkin bir sekilde kullanarak konusmasini yerine getirmesi ve bu siirecte
bedensel hatiplik de denilen beden dilini de dikkate almayi gerekli
kilmaktadir.

Retorik, her durumda karar vermeyi etkilemek igin var olduguna gore
hatip, (Pullmann,2007: 16) konusmasindaki kaniti agimlayici ve
inanilmaya deger yapmaya calismakla kalmamali, ayni zamanda kendi
karakterinin de dogru goériinmesini saglamali ve karar verecek kisiler olan
dinleyicilerini dogru dislince tarzina sokmaya da 6zen gostermelidir.
Kendi karakteri konusunda dinleyicilerine kendisinin sagduyulu,
diirtst, erdemli ve iyi niyetli biri oldugunu hissettirmelidir. Konusmada
konusmayi yapacak olan kisinin soyleviyle, dinleyicinin coskularini ya
da moral duygularini etkileyebilmesi 6zellikle 6nemlidir. Ayni sekilde
konusmada ¢esitli coskularin tanimi ve her cosku ile ilgili olarak da o
coskunun hissedildigi ruh halini, kime karsi hissedildigini ve nelere
dayanilarak hissedildiginin distnidlmesi de(Aristoteles, 1998: 23)
soylevi daha etkili ve inandirici kilacaktir.

Lanham, bir soylevin gesitli parcalarinin yogun bir teorik govdeden
dogdugunu belirtir. Pek ¢ok teorisyen 2’den 7’ye kadar farkli bélimler
oldugu (zerinde tartisir. Lanham bu tartismalarin yarattigi kafa
karisikhgina meydan vermemek icin, Rhetorica ad Herennium’a goére bir
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soylevde temel olmak Uzere 6 bolim olusturmustur. Buna gore
inandiriciigr artirmak icin bir soylevde su boélimlere yer vermenin
onemine isaret etmektedir ( Lanham,1991:171-172):

Ons6z- (Exordium) — izleyicinin dikkatini cekmek
Anlatim- (Narration) — Gergeklerin ileri sirilmesi,

Bolum- (Division)— Her iki tarafin da Gizerinde hemfikir oldugu ve itiraf
ettigi noktalari ileri sirme,

Kanit- (Proof) — Bir davayi destekleyecek gerekceleri 6ne stirmek,
Yalanlama-(Refutation) — Rakiplerin gerekgelerini yalanlamak,

Soylevin Sonu-(Peroration) — Gerekgelerin 6zetlenmesi ve izleyiciyi
heyecanlandirma.

4.3.Retorik Uglemesi ve Lider Retorigi Soylev Tiirleri

Aristo,” Retorik “ adli kitabinda politik séylev, adli sylev ve térensel
(gosteri) soylev olmak Uzere ¢ tir retorik sdylev ortaya koymustur (
Aristoteles, 1998: 35): Aristo bu tirlerin dinleyici kitlesine gore ayrildigini,
¢linkli konusmanin amacini ve hedefini belirleyen temel unsurun dinleyici
olduguna dikkat ¢eker. Ayrica bu (g tir séylevin farkli zaman dilimlerine
isaret ettigini belirterek, politik soylevin, lehine ya da aleyhine
konusulan seyler hakkinda ileride yapilacak seyleri isaret etmesi
nedeniyle gelecekle ilgili oldugunu soyler. Ayni sekilde adli séylevin,
gecmiste gerceklesen bir olayin ele alindigi durumlar esnasinda
kullanildigindan dolayl ge¢misle ilgili oldugunu; torensel soylevin ise
yapilan 6vgt ya da suglamalar ile ilgili simdiki durum g6z 6niine alinarak
yapildigindan dolayi simdiki zaman ile ilgili oldugunu belirtir.

4.3.1.Politik Retorik, Konusmaci eylemin uygun olup olmadigini
anlatarak o eylemi tanitmayi amaglar, fayda ve zarar lizerinde durur.
Hedef kitlenin kim olacagl énemlidir. Gegmis donemden anlatilar ve
orneklerle kanitlama s6z konusudur. Politik séylevde, asli olmayan
seyler Uzerinde konusmaya karsi daha az vesile olmasidir. Politik
sOylevde anlatiya en az yer vardir, heniz olmamis bir seyi kimse
anlatamaz. Bir anlati varsa bile bu ge¢mis olaylarin anlatisi olacaktir,
bunlarin anlatiimasi dinleyicilerin gelecek i¢in daha iyi planlar yapmasina
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yardim edecektir (Aristoteles, 1998: 29). Politik soylevde, bir dnerinin
uygulanamaz oldugu ya da uygulanabilir olsa da dogru olmadigi veya iyi
olmayacagl veya onu 6neren kisinin sandigi kadar énemli olmadiginin
ileri surGlmesi streci etkileyecektir.

Politik soylev, daha genis konulardan soz ettigi icin, ilkesi olmayan
uygulamalarda adli tartismalardan daha az kullaniimasi dikkat g¢ekicidir.
Politik bir tartismada, bir yargi olusturan bir insan kendi hayatina iliskin
cikarlari hakkinda bir karar veriyor olmasini ifade etmektedir Adli
tartismada soylevinde, bu vyeterli degildir, burada amacglanan sey
dinleyicinin kazanilmasidir. Karar verilecek sey baska insanlarin isleridir.
(Aristoteles, 1998: 35) Ornekle kanitlama, politik sdylev icin son derece
uygundur, ortik tasimla kanitlama adli séyleve daha uygun diser.
Karaktere gelince: kendiniz hakkinda o6vicli seyler ya da baskasi
hakkinda kéti seyler soyleyemezsiniz, fakat bu tiirli distinceleri Gglinc
bir kisinin agzindan vermek séyleneni daha inandirici kilmaktadir.

4.3.2. Adli Retorik, Eylemin hakli ve haksizligini saptamay! amaglar.
Bu nedenle hakli veya haksizlik olmasi nedeniyle 6vgi ve elestiri de yer
alir. Adli soylevde, anlatinin hizli olmasi gerektigi konusunda bugtnki
kurali yanhstir: dogruluk, ne hizliikta ne kisaliktadir, mutlu ortadadir.
Savunan taraf anlatiyi davaci taraftan daha az kullanacaktir. Adli
soylevde, tartisilan konu su basliktan biri altinda olabilir: Olgu, zararin
varhigi, zararin miktari, dogrulugun tanitlanmasi

Gecmisteki yasanmis olaylari degerlendirme ve onlari agiklama,
gecmis olaylar ve kanitlarla, onlara yorum ve anlam vererek yasanan
zamana yani simdiye uygulama ve kiyaslama yapmak da miimkindur. Bu
nedenle gegcmiste yasanmisliklar s6z konusu olunca suglama ya da
savunma vardir. Gegmisle ilgilidir. Bu sdylevde adalet ve adaletsizligin
sorgulandigi da dikkat g¢ekicidir.

4.3.3. Torensel Retorik, Simdiki zamanla ilgili acik ve halkin 6niinde
yapilan sozli retoriktir. Hedef kitleye gére konu ve sdylev, 6vme veya
elestirme vardir. Simdiki zaman ile ilgilidir. Onur ve onursuzlugun
sorgulandigi bir durumdan bahsedebiliriz. Asagidaki tabloda 6zetlendigi
gibi torensel retorikte konusmaci, erdem ve kusurlarla ilgilenir, birini
overken digerini de elestirebilir. Torensel séylevde, olgularin kendileri
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genellikle giivenle kabul edilecek ve konusmaci, s6z konusu edimlerin
soylulugunu ya da yararhligini savunacaktir.

Lider icinde bulundugu bir ana iliskin bir olaya, bir duruma ya da bir
kisiye iliskin bir tartismada torensel gosteri soylevini kullanir. Torensel
soylevde anlati kural olarak, devamli degil, kesintili olmahdir, degisiklik
hostur, Unll bir kisinin 6vilmesindeki olgular genellikle iyi bilinir. Bu
durum asagidaki tabloda soyle 6zetlenebilir:( Aristoteles, 1998: 35):

Ug tiir retorik vardir.

Retorik Tirleri Politik Adli (Yasal) Toérensel (epidektik)
- . Cesaretlendirme Suglama Ovme
Bolumleri )
Umut kirma Savunma Elestirme
Zamanlari Gelecek Gegmis Simdiki zaman
Sonudlart Uygunluk Adalet Onur
i Uygunsuzluk Adaletsizlik Onursuzluk
Politik soylev konulari Adli Toérensel
1. Yollar ve araglar
2. Savas ve barig
3. Ulusal savunma
4. Disalim ve digsatim
5. Yasama
Retorik araglar Retorik araglar Retorik araglar
Ornekler Ortiik tasimlar Biiylitme
Politik hatip

Kendisini dinleyenleri bir

eyleme sokmaya ya da ondan Glliatip

. . Torensel hati
K6tu davranigi incelemis olmali. P

kaginmaya kigkirtirken, ; - . . | Erdemve
M Insanlarin eylemlerinin 7 nedeni vardir 3

onlarin mutlulugunu . R M . .| kusurla

. W - istemsiz (sans, doga, zorlanma), 40 istemli | . "
gozettigini gostermelidir. . - - ilgilenir, birini

. DO (ahskanhk, uslamlama, ofke, kosnl). Butin | .. .
Dinleyicilerinin ilgisine . ) L e . over otekini

Lo istemli eylemler iyi ya da goriinurde iyidir, L

bagvurur, bu da neyin iyi elestirir.

e Bl zevk verici ya da goriiniirde zevk vericidir.

kapsar.

Hakli ve haksiz eylemler

1. VYasayla: devlet, doga

2. Etkilenen kisi ile ilgili: tim topluluk,
onun tek tek tyeleri
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4.4. Retorikte ikna Kanitlari

Retorik, kendi icinde bir bilgi bitlinl olusturmaktan ¢ok kendi disindaki
bir nesneye, dusiincenin gerceklikle, 6nermelerin verili bir olguyla
uyusmasina, yani dogruluga erisme yolu ve yordami olarak, konusanla
dinleyeni ortak varsayimlar temelinde bulusturmaktadir.
Kavram Yunanca"hitabet" kavramindan tliremistir. Antik Yunanistan'da
MO 5. yiizyilda Sokrates cevresindekiler tarafindan kullanilmis olan bu
kelime, ilk kez Platon’un Gorgias adli eserinde gec¢mistir(Enos,2008: 23).
Retorik tGizerine ¢alisma tam anlamiyla inandirma tarzlariyla ilgili oldugu
aciktir. inandirma bir tiir gdsteridir, ¢ciinki bir seyin gdsterilmis oldugunu
diisiindiigimiizde tam olarak inanmis oluruz. Hatibin gosterdigi bir ortik
tasimdir, bu da genel olarak inandirma tarzlarinin en etkili olanidir. Bu
anlamda; bir durumda soylenecek so6ziin en etkili yolunu bulma” olarak
tanimlanan retorik; “ Konusmacinin, konusmasini inandirici kilacak bir
kisisel karakteri agiga vurma gilici “(Ethos), “Dinleyenlerin coskularini
uyandirma giict “(Pathos), 3. “Bir hakikati ya da s6zde hakikati inandirici
kanitlar yoluyla kanitlama giici” (Logos) olmak (izere (g ikna kanitindan
olusmaktadir (Aristoteles, 1998: 19). Bu anlamda soylenen soziin sagladigi
bu inandirma tarzinda ikna kaniti olarak ilki konusmacinin kisisel
karakterine baghdir, ikincisi dinleyiciyi belli bir ruh haline sokmaya baglidir,
Uglinclst konusmacinin kendisinin sozcliklerinin sagladigl tanita ya da
sozde tanita (Aristoteles, 1998: 38) bagli kanit alanlaridir. Bu anlamda
liderin yaptigi konusmada, konusma bize konusanin inanilacak biri
oldugunu distindirecek bicimde yapildiginda inandirma, konusmacinin
kisisel karakteriyle basariimis olmaktadir. ikinci olarak, lider konusma
coskularini ve dinleticinin duygularini harekete getirmisse inandirma
dinleyicilerden ve dinleyicide duygulari harekete gecirmeyi ve onu duygu
eksenli bir cosku, heyecan yaratmayla ilgilidir. Uclinciisii, séz konusu
duruma uygun inandirici kanitlar yoluyla bir gercegi ya da sozde gercegi
kanitladigimizda, inandirma, konusmanin kendisi araciliglyla gerceklesmis
olmaktadir.

4.3.1.Ethos Eksenli Cekicilikler

Ethos, ben simgesi, karakter, yasam ve amac tercihidir. Ethos
hatiptir, daha dogrusu hatibin erdemidir. Soylevcinin meslegi ya da
sosyal kokeni ne olursa olsun ahlaken herkese 6rnek olmasi gerekir.
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Ethos, Latince mores (ahlak) anlamindadir. Yani glzel konusan kisi
ahlaksal yetiye sahip olmalidir. Bir konusmacinin soylediklerine
inanmada onun glvenilirligi 6nemlidir. Dinleyiciler konusmaciyi
dinlerken onun karakterine, kisiligine erdemine, glivenilir ve dirust
olup olmadigina iliskin bazi degerlendirmeler yaparlar. Yani dinleyici
konusmacinin sahip oldugu o6zellikler nedeniyle ikna olur ya da olmaz
(Keith & Lundberg, 2008, s. 38-39). Bu baglamda Ethos, bir kanit tiird
olarak, konusmacinin, bazi 6zellikleri nedeniyle dinleyicilerin glvenini
kazanmak  suretiyle  onlan etkileme ve ikna  slrecini
temellendirmektedir (Dlrtsken, 2001, s. 126). Bir kisinin iddiasini
kabul etmemiz bir 6lciide bu kisiye glivenmemize ve sdyleyen kisinin
bazi 6zelliklere sahip olmasina baghdir. Dinleyiciler, konusmaciyi
degerlendirmek amaciyla zihinlerinde bazi degerlendirmeler yapar;
ornegin konusmacinin ne tir bir insan olduguna iliskin bazi sorular
sorarlar. Bu, konugmacinin ne tir bir ethosa sahip oldugunu sormakla
ayni anlama gelir. Bir konusmaciya inanmak ve onu giivenilir bulmak
icin, Ethos, liderde su 6zelliklerle sekillenir:

e Karekter

e Hayat ve Amag Tercihi
e Benimgesi

e Erdem

o Kisilik

e Fiziksel Ozellikler

e Bedensel Hatiplik

e Davranissal Ozellikleri

e Uslup ve Konusma Tarzi

4.3.2. Pathos Eksenli Cekicilikler

Pathos, soylevcinin kandirmak, inandirmak, ikna etmek, razi etmek,
heyecanlandirmak ya da blyllemek istedigi dinleyiciyi niteler. Pathos
dinleyicinin duygulanimidir. Ethos cevaplara génderme yapar, Pathos ise
sorularin kaynagidir. Yani dinleyici ¢ekingendir; kendi duygularinin ve
soylevcinin etkisinde kalir. Dinleyicilerin, bir konusma hakkinda
beklentilere dayali bazi duygulari vardir ve bu duygular konusma
aracigiyla gerceklesir ya da gerceklesmez. Pathos, dinleyicilerin konusma
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veya konusmaci tarafindan uretilen duygu durumlari olarak tanimlanir.
Bir konusma veya konusmaci, dinleyicileri heyecanlandirabilir ya da
heyecanlandiramaz, korkutur ya da korkutamaz, sevgi ve saygl
olusturabilir ya da olusturamaz, coskulari ve tutkulari ortaya gikarabilir
ya da cikaramaz. Konusmacinin dinleyicide olusturdugu bu duygular,
dinleyicilerin konusmayi nasil anlamlandiracagina veya onu kabul edip
etmeyecegine, inanip, inanmayacagina dair bir ipucu verir. Bu nedenle
basarili konusmacilar da, kendi iddialarini dinleyicilerin duygulariyla
ortismesini saglamaya yonelik olarak (Keith & Lundberg, 2008: 39) da
pathos eksenli su duygusal cekicilikleri kullanmak durumundadirlar:

e Umut ve Tutku
e C(Cesaret

e Sevgi

e Saygi

e s Tutkusu ve Heyecani
e Hosgoru

e Heyecan

e Korku

e Cosku

e Nefret

o Kiskanglik

e Empati

4.3.3. Logos Eksenli Cekicilikler

Dinleyici ve soylevciyi kendi kurallarina baglayan, dinleyiciyi glicli
kanitlarla ikna eden ve Uslubuyla onun begenisini kazanmayi hedefleyen
lider, logos eksenli birtakim kanitlari kullanmahdir; Sorular sorma, sorular
ve cevaplar farklihklarini koruyarak aciklayabilme, konusmada birtakim
sanatlarla (figures) konusmanin desteklenmesi, konusmaya inandirma
yolunda belirli bir akicilik, canlihk ve etkileyicilik kazandirmaktadir.
Dolayisiyla konusmalarda kullanilan s6z ile distince figirleri, bu sireci
temellendiren unsurlar olarak degerlendirilmektedir. Aristo mecazdan
istiareye soz figlirleri Gzerinde durdugu gibi, antitez, benzetme gibi bircok
dislince figlirini de kullanmanin 6nemine dikkat cekmektedir. Bir
konugsmanin bolimleri ve buralarda kullanilan arglimantasyon tipleri
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Uzerinde de genisge duran Aristo’ya gore bir konusmanin genellikle iki
temel bolimii vardir: ifade ve Kanit (Aristoteres,1998: 38). Bu baglamda
lider logos eksenli su cekicilikleri kullanmak durumundadir:

e statistik e  Rakamlar
. Anlatilar . Yargilar
. Taniklik . Digiince

. Gorsel Kanit . Soru-Cevap
. Karsilastirma | e Kiyas
. Bilgi Verme . Akil YurGtme

. Oneri . Sembolik Anlamlar

5.Yerel Yonetimlerde Yerel Lider imajinda Lider Retoriginin Enver
Demirel Orneginde Analizi

Lider imajinin gelisiglizel olusmasinin yerine planli, stratejik, amacg
odakh ve istenilen imgelerin gercekliklerinin etkin sunumu ile
sekillendirildigi bu siirecte, retorik énemli islev istlenmektedir. iste bu
baglamda bu calismada, liderlik sarmalindan yerel lider imajinda lider
retoriginin 6nemi, Etimesgut belediye baskani Enver Demirel Ornegi
Uzerinden arastirilmistir. Lider imajinin olusmasinda yerel liderin ikna
yeteneklerini kullanma becerisi olarak retorigin kullaniminin 6énemini
analiz etmeyi amaclayan bu ¢alismada, retorik ikna kanitlari olarak ethos,
pathos ve logos diizlemi Gzerinden liderin konusmalarina retoriksel analiz
yapilmis ve lider imajinda bunun énemi ortaya konulmustur.

5.1.Aragtirmanin Amaci

Lider imaji, insanlarin zihninde lideri algilamalari sonucunda meydana
gelen olumlu ya da olumsuz diistinceler, resimler, imgeler ve ¢agrisimlara
iliskin algilarin blutlini olarak, insanlarin lidere iliskin duyduklari,
gordikleri ya da dogrudan lidere iliskin yasadiklari sonucu olusan ve sahip
olduklari  olumlu veya olumsuz vyargilarin goriintlsi  olarak
tanimlanmaktadir. insanlarin liderle ilgili zihinlerinde olusan izlenimlerin,
distincelerin ve duygularinin etkilesimi sonucu olusan bir bitiin resim
olarak tanimlanan lider imajinin olusmasinda da, retorik dnemli islev
Ustlenmektedir. Hedef kitlesini etkilemek ve inandirmak isteyen liderin
konusmasinda inandiricihgl artirmak icin;” Hangi kisisel 6zellikleri dikkate
almali ve 6n plana cikarmali?”, yani hangi ethos eksenli cekicilikleri
kullanmal; “Hangi duygulari ortaya c¢ikarmali?”, vyani hangi
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pathos(duygusal) eksenli cekicilikleri ortaya cikarmali; “Hangi kanitlari
kullanmali? , yani hangi logos (rasyonel) eksenli gekicilikleri kullanmal
“sorulari ¢calismanin ¢ikis noktasini olusturmaktadir. iste bu baglamda bu
calismanin konusunu; liderlik sarmalindan yerel lider imajinda lider
retoriginin 6neminin Enver Demirel 0Ornegi Uzerinden analizi
olusturmaktadir. Lider imajinin olusmasinda vyerel liderin ikna
yeteneklerini kullanma becerisi olarak retorigin kullaniminin 6énemini
analiz etmeyi amaglayan bu ¢alismada, lider imajinda retorik ikna kanitlari
olarak ethos, pathos, logos diizlemi ve bu kanitlari olusturan 6zellikler ele
alinmistir.

5.2.Arastirmanin Yontemi

Lider imajinin olusmasinda hangi retorik ikna kanitinin kullanildigini
Etimesgut belediye baskani Enver Demirel Ornegi Uzerinden ortaya
koymayi hedefleyen bu ¢calismada 6ncelikle, liderin hedef kitlesini hangi
kisisel oOzellikleri ile etkiledigi ve inandirmayl sagladigini ve ikna
kanitlarindan birisi olan Ethos’un (Liderin)sahip olmasi gereken hangi
ozelliklerini iknada kullandigini ortaya koymak amaglanmistir. Bu amacgla
Ankara ilinde Gazi Universitesi 6grencilerine yénelik olarak liderin ikna
kaniti olarak kullanabilecegi kisisel ozellikleri belirlemek amaciyla
“Kesfedici Focus (Odak )Grup Gorlismesi” yontemi kullanilarak yiiz ylze
gorisitlmiis ve onceden amag odakh hazirlanan sorular katihmcilara
yoneltilmistir.

Odak grup gorismelerinde nitel arastirmalarin dogrudan bir yontemi
olan odak gruba moderatér olarak nitelendirilen uzman bir kisinin
baskanliginda, 6énceden belirli bir konuya iliskin dnceden hazirlanmis
sorular yoneltilir ve konuya iliskin fikir Gretmek, nitel arastirmalarin
bulgularini anlamak, hedef kitlenin tutumlarini belirlemek hedeflenir
(Nakip, 2003:70) Bu anlamda bir liderin hedef kitlesini ikna ve etkileme
slirecinde ethos, pathos ve logos diizleminde dikkate almasi gereken
cekicilikleri ortaya koymaya yonelik olarak; “Liderin Ethos Eksenli
Cekicilikleri Nelerdir?”, “Liderin Pathos Eksenli Cekicilikleri Nelerdir?,”
“Liderin  Logos Eksenli Cekicilikleri Nelerdir?” sorulari sayilari 8-10
arasinda degisen ¢ focus (odak) gruba katilan katiimcilara Moderatér
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tarafindan yoneltilmis ve elde edilen bu veriler retoriksel analizde
kullanilmistir.

5.3.Arastirma Bulgulari

“Focus (Odak ) Grup Gorlismesi” yontemi kullanilarak yiz yiize
gorisilen ve onceden amag¢ odakli hazirlanan sorular katilimcilara
yoneltilmis ve liderin tasimasi gereken ozellikleri sdyle siralanmistir:

- Oz-Given, - insanlart  Anlama ve Etkili iletisim
- Tutarh Kisilik, Kurabilmesi,

- Samimiyet, - Etkili Konusmasi,

- Canlilik, - Ornek Teskil Etmesi, Gliven Vermesi,

- Yaratici Zeka, - Motive Etmesi,

- Sagduyu, - Beklentileri Vizyonla Btlinlestirmesi,
- Vizyon Sahibi Olmasi, - Esnek Olabilmesi,

- Bilgi Sahibi Olmasi, - Zamani Etkin Kullanmasi,

® Tutkulu ve Fedakar Olmasi, | - Sinerji Yaratabilecek Takim Kurabilmesi,
- Inangl, Karar ve Tutarl Olmasi, | - Mizahin Kullanimi,

- ilham Vermesi, - Hazir Cevap Olmasi

- Gelisim Odakl Olmasi, - Nuktenin Kullanimi,

- Adalet Duygusunun Olmasi, | - Cana Yakinlk,

- Mitevazi Olmasi, - Ses Kontrolii Yapabilmesi,

- lyi Bir Dinleyici Olmasi, | - Retorikte Mizahi Etkin Kullanma

- Acik iletisim Kurmasi, - Duygusal Bag Kurabilme

- Insanlara KarsiDuyarli Olmasi, | - Ozdeslesme,

- Yenilikgi Olmasi, - Empatik Olmasi,

- Hizl ve Etkin Karar Vermesi, | - Guvenilir Olmasi.

Lideri diger insanlardan ayiran, onu farkli kilan ve insanlari etkileme
slirecinde ayri Ustlnlik alani olarak degerlendirilen 6zellikleri dikkate
alinarak; Ethos, Pathos ve Logos cekicilik alanlari su sekilde
tanimlanmaktadir;

5.3.1.Liderin Ethos Eksenli Cekim Alanlan

insanlarin nesne, obje ve kisilere iliskin algilamalarinda, onlari
niteleme bicimleri ya da kendi kisiliklerinden hareketle onlari
siniflandirarak tanimlamalari da etkin rol oynamaktadir. Algilayan kisinin
genel karakter ozellikleri de bu silrecte, siireci sekillendiren bir unsur
olarak degerlendirilmektedir. Kisinin kendisinde var olan 6zelliklerle
karsisindakini algilamasi ya da sevdigi bir bireyi kendi oOzellikleriyle
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nitelemesi, bu sirecin nasil sekilleneceginin de belirleyicisi
olmaktadir.(Oskay, 1974: 173). Bu anlamda liderin sahip oldugu su
ozellikleri nedeniyle ikna’nin saglandigi liderin sahip oldugu 6zellikleri
dolayisiyla etkilenmenin mimkiin oldugu cekicilikler olan; ethos eksenli
cekicilikler sunlar olarak nitelendirilmektedir(Giliney, 2012: 78):

e Liderin Fiziksel Ozellikler Eksenli Cekim Alani: Boy, kilo, fiziksel
durus, dis goriinds.

e Liderin Kisilik Ozellikleri Eksenli Cekim Alani: igedéniikliik-
disadonikliak, Gstinlik, kendine glven, duygusal denge veya
kontrol, bagimsizlik,

e Liderin Sosyal Ozellikler Eksenli Cekim Alani: isbirligine yatkinlik,
insan iliskilerinde beceriler, girginlik, nezaket ve diplomasi,

e Liderin Kisisel Yetenekler Eksenli Cekim Alani: Zeka, Yargi glicd,
bilgi, konusmanin akiciligi.

5.3.2.Liderlikte Ayn Ustiinliik Alanlari

Yapilan focus (odak) grup goérismelerinde katihmcilarin cevaplarindan
hareketle; lideri diger insanlardan ayiran, onu farkh kilan, onu ayricalikli
yapan ve rekabet avantaji saglayan ayri Ustlinliik alanlari da sunlardir:

e Given,

e Saha Bilgisi,

e Uzmanlasma,
e Uyumlu Olmasi,
e Caligkan,

e Karizmatik,

¢ Dinamik,

e Durustlik

e Ozdeslesme,
e Ozgiiven,

e Ses,

e Beden Dili,

e Goruntq,

e Deneyim

e Vizyonerlik,

e Girisken
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5.4.Liderin Lider imaji Eksenli Cekim Alanlari

Liderin kendisinin ya da baskalarinin zihninde olusan, bilgilenme,
yargilama, iliskiler gibi etkilesimlerle sekillenen, zihinlerdeki ¢agrisimlar,
hisler, tutumlar ve izlenimler ile bunlarin  olumlu/olumsuz
degerlendirmeleri olarak lider imaji da, lider ile ilgili akla gelen ilk resim,
sembolik anlamlar ve algilarin toplami olarak yerel yonetimlerde de
onemlidir. Vatandaslarin siyasal yerel lidere iliskin duyduklari, gérduikleri
ya da dogrudan yasadiklari sonucu olusan ve sahip olduklari olumlu veya
olumsuz yargilarin goriintiisi olarak nitelendirilen lider imaji, rakiplerden
farkh olarak hangi sembolik anlamlar ile akla geldigi, rakiplerle
kiyasladigimizda ne cagristirdigi ve yarattigi izlenimler, olusturdugu
cagrisimlar olarak liderin sahip oldugu c¢ekim alanlari ile anlam
bulmaktadir.

5.5.Liderin Kisisel imajinda Ayri Ustiinliik Saglayan Kisisel Gergeklik Alanlari

Liderin sahip oldugu, insanlarin zihnindeki imajinin olusmasinda onu
digerlerinden ayiran, ayricalikh kilan, ona Gstiinliik saglayan ve
etkilemeyi gerceklestiren liderin kisisel gerceklikleri de su sekilde
siralanabilir:

e Beden dil,

e Hitabet sekli,

e Diksiyon, gorgli ve nezaket kurallarina uyum,

e iletisim becerileri,

e @GOruntuy,

e Davranis sekli ve tavirlar,

e Aligskanliklar,

e Bilgi birikimi,

e Kisisel gelisimle kazanilan potansiyel ve yetenekler,

e Deneyim

insanlarin zihninde olusan cagrisimlar, durumlar, semboller, imgeler,
resimler araciligiyla sekillenen bu imaji istedigimiz gibi olusturmada bu
cekicilik alanlarini etkinlestirmek ve sunmak, basarida 6nemli bir nkosul
olarak nitelendirilmektedir. Liderin bu ayri Ustlinlik saglayan kisisel
gerceklik alanlari siyasal liderlik dizleminde, lideri diger insanlardan
ayiran ozellikleri, sembolleri, imgeleri ve resimleri ve bunlarin sunumu
tanimlamaktadir. Lider imaji, insanlarin lider hakkinda zihinlerinde olusan



Uluslararasi Tarihte Etimesgut Sempozyumu (UTES)

-

ULUSLARARASI

ETIMESGUT

SEMPOZYUMU
JUTES|

izlenimlerin, dislincelerin ve duygularinin etkilesimi sonucu olusan bir
bltiln resim olarak, su ¢cekim alanlarini dikkate almayi gerekli kilmaktadir:

Duygusal ¢ekim alani
Karizma ¢ekim alani

iletisimsel cekim alani (konusma tarzi, dinleme tarzi, sunum tarzi)

Dis gorunusle ilgili cekim alani(fiziksel 6zellikler, giyim tarzi, beden

dili)
Vizyon ile ilgili cekim alani

5.5.1.Liderin Duygusal Cekim Alani

Lideri diger insanlardan farkh kilan ve onlarin zihinlerindeki cagrisimlari
sekillendiren olumlu duygusal etki yaratan duygusal gekicilikleri sunlardir:

Duygusal bag kurma,

Mizahi kullanma ve niiktedanhk
Sempati,

Aidiyet,

Empati,

Hosgoru,

Umut,

Sevgi

Samimiyet ve ictenlik,
Cesaret,

Ozgiiven,

Ozdeslesme,

Duygudaslik yaratma,
Heyecan yaratmak,
Birlestirici olma,

Biz duygusu yaratabilme,
Duygusal olgunluk,

Pozitif bakis agisi,

Uyumlu ve sinerjik olma,
Degerler, inang ve kiltire bagli,
Cosku yaratabilen ve enerjik,
Uzlasmaci ve uyumlu,
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e Gulvenilir olmasi,
e Duygusal zekayi etkin kullanabilme

5.5.2.Liderin Karizma Cekim Alani

Karizma, lideri alisilmis, siradan, diger insanlardan ayiran ve onu
ayricalikli  kilan, onun farkli olmasini saglayan 6zel yeteneklerini
tanimlayan bir kavram olarak degerlendirilmektedir. Liderin diger
insanlari inandirdigi ve etkiledigi 6zellikleri ve ¢ekim alanlari olarak, lideri
bir kahraman olarak nitelendirmekte ve olaganisti yeteneklerini
anlamlandirmaktadir. Liderin diger siradan insanlardan farkl olarak sahip
oldugu, karizmatik ayri Gstlinliik alani olarak nitelendirilen ¢ekim alanlari
sunlardir:

e ikna giici,

e Sempatiklik,

e Uzmanlik,

e Gilvenilir ve itibarli olma,
e Mizahi kullanma,

o Bilgelik ve kamillik,

e s tutkusu ve heyecani,
e Akici konusma,

e Duygusal zeka

e Kararli ve tutarl,

o sbirlikgi,

e Yaratici ve orjinallik,

e Sorumluluk sahibi,

e Kendine glivenen,

e Karar verme glcd,

e Rol model olma,

e Popiilarite,

e Kisisel butinluk,

e Statili ve prestijli olma,
e Analitik olmak,

e Vizyoner olmak,

e Risk alma ve riski ydnetme,
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e Ongoérme yetenegi,

e Erdemli olmak,

e Cesur olmak,

e Motivasyon giici yuksek,
e Onder olma,

e Etkili iletisim becerisi,

5.5.3.Liderin iletisimsel Cekim Alani

Aristo, “Ne soyleyecegimizi bilmek yetmez, onu ayrica dogru bir sekilde
soylemeliyiz”  diyerek  inandirmada iletisimin  6nemine  dikkat
cekmektedir(Aristoteles, 1998: 26). Bir hatip icin 6nemli olan, insanlarin
duygularina ve aklina uyum saglayan, gliclli ve zarif bir dilin kullanimidir. Cicero,
basarili ve kusursuz hatibin, tim konular (izerine konusabilmeyi basarmasina
isaret etmektedir. (Cicero,1875: 20-21) Bu anlamda Cigero, amaca gore
konusmalari kategorize etmis ve bunlarin her birinin amacina dikkat gekmistir.
Bu baglamda Cicero, konusmalari; bilgilendirici, ikna edici ve eglendirici olarak
siniflandirmistir (Keith&Lundberg,2008: 39): Bilgilendirici konusma, dinleyiciye
bilgi verme amaciyla kullanilir ve Cigero bu tiiriin”6gretme” amaglh olduguna
isaret eder. ikna edici konusma ise dinleyicide bir degisiklik yaratmak amaciyla
kullanilmaktadir. Bu gruptaki konusmalar da, konusmaci ile dinleyici arasinda
bir anlasmazligin oldugu varsayimina dayanir. Konusmaci, dinleyicileri,
disuncelerini ve tutumlarini degistirmeleri yoniinde ikna etmeye calisir. Cigcero
bu tlrli “harekete gegirme” ve motivasyon amagl olarak degerlendirir.
Eglendirici konusma ise, torensel agirlikl olup konusmacinin dinleyiciyi
memnun etmek ya da eglendirmek istediginde basvurdugu bir tir olarak
kullanilmaktadir. Konusmaci bu tirde konusmanin iceriginden ziyade
ritteli ile ilgilenir.

Cicero, hatibin felsefenin (¢ ana bdliminden, vyani fizigin
belirsizliklerine iliskin sorgulamalardan; mantigin inceliklerinden; hayatin
ve ahlakin bilgisinden Uglinclslini yani hayata ve ahlaka dair bilgilere
sahip oldugu zaman kendisini ispatlamis olmasina dikkat cekmektedir. Bu
nedenle hatip mutlaka hayatin ve ahlakin bilgisi Uzerinde
uzmanlasmalidir. (Cicero,1875: 23) Bu anlamda lider bu siireci yasarken
ve sekillendirirken su iletisimsel cekim alanlarini, etkilemek ve ikna etmek
amagli kullanmak durumundadir:
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Sorun ¢6zme becerisi,

Takim ¢alismasina yatkinlik,

Olumlu zihinsel tutum,

iletisim kurma yeteneg;i,

iliski kurma yetenegi

Giriskenlik,

Kendine glven,

Kararlilk,

Dayaniklilik,

Sabirli olma,

Sogukkanli olma,

Yaratici olma,

Rahat ve agik olma,

Yenilik¢i olma aglk,

Net ve anlasihr bir dil kullanmak,
Olumsuz ifadelerden kaginmak,

Cok yavas veya ¢ok hizli konusmamak,
Soylediklerinde samimi olmak,
Dinleyen kisinin yuziine bakarak konusmak,
Dinlemeyi bilmek ve s6z kesmemek,
Sozcukleri dikkatli segmek,

Kelimeleri dogru telaffuz etmek,
Bagirarak konusmamak,

Ses tonunun duyulabilir sekilde ayarlanmasi,
Tiirkceyi dogru kullanmak,

Sert bir uslup kullanmaktan kaginmak,
Argo kelimelerden uzak durmak,

Sik tekrarlardan kaginmak,
Dedikoduya girmemek,

Elestirilerde yapici olmak,

Alay ve kinayeden uzak durmak,

Hayir derken bunu kirmadan yapmak,
Alcakgonilli olmak,

Kisilere isimleri ile hitap etmek sayilabilir.
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Liderin iletisimsel ¢cekim alani da “S6zlii iletisim Eksenli Cekim Alani

ve “Sozsiiz iletisim Eksenli Cekim Alanl” olarak iki grupta ele
alinmaktadir:

5.5.3.1. S6zlii iletisim Eksenli iletisimsel Cekim Alani

Burke, dilin, tutumlari bicimlendirme ve eylemleri etkileme amaciyla
kullanilmasi olarak tanimladigi retorigi, kelimelerle gii¢ saglama olarak
nitelendirmektedir. Ona gore dil, insanlarin ‘diinyayr anlama ve
anlamlandirma’ aracidir. Burke, retorigi ise insanlarin birbirleriyle iletisim
kurma sekli olarak gérmektedir. Ona gére sembolik eylemler retorigi, ikna
etmekten de ote, 6zdeslik kurma Ozelligine vurgu yapar. Dili kullanan
insanlar arasinda bir ortak bulusma zemini anlamina gelen 6zdeslesme
olmadan iknanin olmayacagina isaret eder.(Cebi,2008:184). Dolayisiyla
Burke, Aristodan farkh olarak retorige ikna etme yeteneginden ziyade
0zdeslik kurma misyonu ylkleyerek, retorigi ikna araci olarak goren klasik
anlayistan ayrilmaktadir.

Burke, retorigin dil ile ilgili bir alan olduguna dikkat ¢ceker, bu anlamda
dilin de kendi blinyesinden kaynaklanan bir unsur oldugunu vurgular.
Burke, retorigi dilin, birligi ve anlasmayi saglamak amaciyla sembolik bir
arac¢ olarak kullanimi olarak tanimlar. Burke, insanlari diger varlklardan
ayiran su ayricalikh 6zelliklerine dikkat ¢eker (Burke, 1969, s. 43) :1-
“insanlar sembol yapan, sembol kullanan, sembolii suistimal eden
hayvanlardir’:  insanlar  disiindiiklerinde, sembollerle  distiniirler.
Semboller, dili, imajlari ve binalar, renkler, sac stilleri, ylriime tarzlari vb.
gibi bircok seyi icerebilirler. Burke’e gore, diinyayi disiinmenin ya da temsil
etmenin dogal bir yolu yoktur. insanlar, sembolleri - dilleri - yaratir kullanir
ve bazen guildlrici, sanatsal ya da ironik nedenlerle onlari yanlis kullanirlar.

Bu anlamda lider bu sembolleri kullanarak ¢ekim alani yaratirlar. Liderin
iletisimsel cekim alanlarini s6zlii ve sdzsiiz iletisim cekim alanlar olarak
kategorize etmek miumkundir. S6zIi ¢cekim alanlari su sekilde siralanabilir:

e Kelimelerin Kullanimi,
e Uslup, Anlatim,

e Eglenceli Sunum,

e Konusma Bigemi,
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e Dinleme Tarzi,

e Yerel Ses Tonu,

e Dinleyicinin Tutumlarini Kontrol Etme ve Yonetmek,
e Yineleme Alani,

e statistiki Verilerin Sunumu,

e Tarihsel Tanitlardan Yararlanma,

e Uslup ile Kelimelere Anlam Kazandirma,

e Sunum Yetenegi,

e Stres Yonetimi,

e Maneviyatla Diinyeviligi Ortak Paydada Bulusturma,
o Kilturel ve Gegmise Baglilik,

e Atasozleri ve Gegmis Blyiiklerden Yararlanma

Aristo da inandirmada dilin dogru olarak kullanmanin énemine “lyi
bicemin temeli dilin dogru olarak kullanilmasidir” diyerek dikkat ¢ekmistir.
Bunu yaparken de su bicemleri kullanmanin dnemine isaret etmistir:

e Baglayici sozciklerin dogru kullanimi

o Ozel, belirsiz olmayan genel terimlerin kullanimi
e Belirsizlikten kagcinma

e Cins gozetimi

o Dilbilgisel sayinin dogru belirtisi.

5.5.3.2. Sozsiiz iletisim Eksenli iletisimsel Cekim Alani

Burke, konusmaci ve dinleyici arasindaki algilanan sempati, empati ya
da benzesme (analogy) anlamindaki 6zdeslestirmeyi (identification)
iknanin temel yapitasi olarak nitelendirir. Burke’e gore insanlar konusan
bir kisinin konusmasini dinlerken farkinda olmadan onun kendisine ne
kadar benzer olduguna odaklanir (Keith&Lundberg,2008: 39) . Bu
odaklanma ayni zamanda dis gorlinis ve beden dilini de kapsar. Farkina
varmadan da lider ile 6zdeslesen takipgi, onun soyledikleriyle de
Ozdeslesir ve inanmasi, ikna olmasi ve etkilenmesi daha mimkin olur. Bu
baglamda ikna ve etkileme siirecinde su sodzslz iletisim eksenli ¢ekim
alanlarini dikkate almayi gerekli kilmaktadir:

Beden hareketleri,
Durus,
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e Tokalasma,

o Kisilerarasi mesafeler,
e Jest ve mimikler,

e GOz temasi kurma,

e Dogallik,

o ictenlik,

e Samimiyet,

o ictenlik,

e Spontanlik,

e Yz ifadeleri,

e Belirtge,

e Betimleg,

e Duygu ifadeleri,

e Diizenleyiciler,

e Beden goriinimi,

e Siradanlik ve kendindenlik,
o Ozdeslesme,

e Empatik davranmak,
e Beden gorliinimdi,

o Yiiziletisimi,

5.5.3.3.Retorik Figiirleri

ikna ve inandirma yeteneklerini kullanma becerisi olarak retorik, su

kelime ve disince figtrlerini anlamlandirir (Bat1,2016: 87):

Kelime Figlirleri, Daha ¢ok ifade sekli ile ilgili olan, gramer figirleri,

troplar ve esas kelime figirleri olmak Uzere (g gruba ayrilir. Metafor,

metonomi, cinas, tekrar, mecaz, alegori, emir kipi, kisisellestirme, isim ve

sifat kullanimi olarak degerlendirilmektedir.

Disince Figrleri, Soru sorma, ironi, korku, antitez, benzetme veya

paralellik, inlem olarak da karsimiza ¢itkmaktadir.

5.5.4. Vizyon ile ilgili Cekim Alanlari

Vizyoner liderlik kavrami, liderlikte etkin bir yapiyr tanimlamaktadir.

Girisimci, yenilikci, 6ngorilt, firsatlari takip eden ve takipcilerinin lehine
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kullanan, kendisini ve takipgilerini taniyan, sartlari lehine kullanan,
gelecegi gorebilen, bunlari dikkate alarak planlamalar yapan ve bu
dogrultuda isabetli karar verebilme yeteneklerini ifade etmektedir. Bu
anlamda nereye gitmek istedigini bilen, nerede olmak istediginin
hayalinin resmini ¢izebilen ve nerede olmak istedigini ongodrebilen
Vizyoner liderin vizyon ile ilgili ¢ekim alanlari su cekicilikleri
tanimlamaktadir:

e Bir bakista durumu kavrama yetenegi,

e Hizli ve dogru muhakeme yetenegi,

e Bilimsel yoneticilik bilgi ve becerisi,

e Sagduyu ve duruma uyum kabiliyeti,

e Gorevde titizlik,

e Beklenmeyen olaylara goglis germe kapasitesi,
e Firsatlar yaratma ve bu firsatlari kullanma becerisi,
e Astlarinin fiziksel ve ruhsal refahini saglama becerisi,
e Manevi ve maddi cesaret,

e Risk ylkleme kapasitesi,

e Bedeni dayaniklilik,

e Glcli mantik,

e Yenilikleri uygulama yetenegi,

e Firsat kararlari verme yetenegi,

e Degisime ayak uydurma becerisi,

e Cahlskanlik,

e Sezgi gucd,

e Arastiricilik,

e Dislinceleri pratige gecirme becerisi,

e Yenilik¢i cekim alanlarini kullanma,

e Sagduyu,

e (Cesaret,

e Kavrama

5.6.Yerel Yonetimlerde Liderin ikna Gekim Alanlan ve Enver Demirel Ornegi

GUnUmuzde imaj ve lider imaji, liderin rakiplerden farkh olarak hangi
sembolik anlamlar ile akla geldigi, rakiplerle kiyasladigimizda ne
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cagristirdigi ve yarattigi izlenimler, olusturdugu ¢agrisimlar bitiini olarak
tanimlanmaktadir. Ayni sekilde hedef kitlesiyle dogrudan iletisim kurulan
alanlar olarak yerel yonetimlerde de liderlerin hedef kitlesinin zihninde
olusan c¢agrisimlar, durumlar, semboller, imgeler, resimler araciligiyla
olusan lider imajinda retorik; bu sireci sekillendiren 6nemli bir dinamik
olarak nitelendirilmektedir.

Yerel lider hakkinda zihinlerinde olusan izlenimlerin, distincelerin ve
duygularinin etkilesimi sonucu olusan bir biitlin resim olarak lider imajinin,
gelisiglizel olusmasinin yerine planli, stratejik, amag odakli ve istenilen
imgelerin gergekliklerinin etkin sunumu ile sekillendirildigi gergekligi, bu
siirecin yonetilmesi, sekillendiriimesi ve diizenlenmesi gereken sunum
tasarimini oldugunu da glindeme getirmektedir. Bu anlamda liderligi siyasal
amaglari icin Ustlenen, insanlarda siyasal anlamda bir tutum ve davranis
degisikligi yaratma hedefine yonelen kisi olarak yerel siyasal liderler, mesaj
iletimi yoluyla insanlarin bir konuya yonelik tavirlarinin ya da davraniglarinin
degistirilmeye calisildig sembolik bir slireg olarak iknayi ve retorigi dikkate
almak zorundadirlar.

Vatandasinin gonliini ve zihnini kazanma sirecinde hedef kitlesini
inandirmak ve etkilemek zorunda olan vyerel siyasal lider, kisisel
yeteneklerini kullanarak, hedef kitleyi ortak amaclar etrafinda toplayarak,
rizasini kazanmak suretiyle onu ikna etme sirecinde retoriksel ikna
kanitlarini kullanmak ve slreci yonetirken de istedigi sonucu elde etmede,
etkin dinamikler olarak konumlandirmak durumundadir. Bu sunum
tasarim siirecinde iknanin ve retorigin gicini etkin kullanma; rekabet
UstlinlGgl saglamada ve siyasal arenada hedef kitleyi etkilemede ve
onlarin gonliini ve zihnini kazanma slrecinde belirleyici bir dinamik
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Burke kelimelerle gilic saglama ve insanlarin birbirleriyle iletisim
kurma sekli olarak nitelendirdigi retorigi, insanlar arasinda bir ortak
bulusma zemini anlamina gelen 6zdeslesme olmadan iknanin
olmayacagina isaret ederken, (Cebi, 2008:185) yerel liderlerinde hedef
kitlesi ile 6zdeslesmenin bu sunum tasariminda 6nemsenmesine dikkat
cekmektedir. Bu anlamda yerel liderlerin kisisel 6zelliklerini ifade
etmeninin yani sira, dil ile ilgili bir alan olarak da sembolleri kullanarak
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cekim alani yaratmalari sunum tasariminda dikkate alinmasi gereken bir
dinamik olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle vyerel lider,
takipgilerini etkileme ve inandirma siirecinde kendini dogru, acik ve net
anlatmasi, mesajlarini aktarmasi ve kendini ifade etmesi gerekmektedir.
Aristo tarafindan (1998: 19) her konunun ikna etmede kullanilmak tGzere
icerdigi seyleri degerlendirme becerisi, inandirma yol ve yetenegini
kullanma becerisi, belli bir durumda var olan inandirma yollarini
gdzlemleme becerisi olarak nitelendirilen retorik, ikna’nin olasi tim
araglarinin 6zel konularda kesfedilmesi siirecinde acik, (gerektigince)
stsli, ikna edici ve gergekleri timiyle kesfedici sekilde gosterme sanati
(Booth, Wayne, 2004: 4- 6) olarak nitelendirilmektedir. Jamieson (1996:
206) ikna her ne kadar dogrudan liderin kendisiyle ilgili bir konu 6zelligi
tasisa da, ayni zamanda inandirmayl hedefledigi kitleyle paylastig
sembolleri sunum tasarimi siireci olarak da tanimlamaktadir. Ona gore
bu siireg, hedef bireylerin algilariyla ve varoluslariyla da ilgili olarak da
degerlendiriimektedir. Bu sunumu hazirlarken de, liderlerin hitabet
tarzi, gérinimu, imaji, tavirlar, tepki sekilleri, davranislari, siyasal
Usluplari, siyasi tutumlari bir bitin olarak degerlendirilmektedir. Bu
sunum tasarimi, liderin sadece gorinimi, konusma tarzi, tavir ve
davranislari, neler yapabileceginin dis gostergeleri degil, ayni zamanda
iletisim tarzi, konusma tarzi, dinleme tarzi, diisinme ve sunum tarzi,
durusu, karizmasi, 6zgiiveni, 6zsaygisi ve kisinin kendisine inancini da
iceren bir bltlin olarak anlamlandirilmaktadir. Bu siireg, ayni zamanda
liderin baskalarinin zihnindeki algilarinin yani sira, kendisi ile ilgili kendini
nasil algiladigini ve nasil algilanmak istedigi ile de ilgilidir.

Bu anlamda galismada, liderin hangi kisisel 6zellikleri ile inandirmayi
sagladigini ve ikna kanitlarindan birisi olan Ethos’un sahip olmasi gereken
hangi 6zelliklerini iknada kullandigini ortaya koymak igin “Focus(Odak )Grup
Gorismesi” yontemi kullanilarak liderin ikna kaniti olarak kullanabilecegi
kisisel ozellikler belirlenerek, bu veriler retoriksel analizde kullanilmistir.
Konuyla ilgili 6nceden hazirlanmis sorular moderatér tarafindan katihmcilara
yoneltilmis ve kesfetme amach kullanilan bu yontemle bu ozellikler
belirlenmis ve ikinci adimda arastirma sorular olusturulmus ve retoriksel
¢oziimlemede kullanilmistir.
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Bunun icinde siyasal lider, iletisimsel Cekim Alanlarini ; (sdzlii ve sdzsiiz
iletisim ¢ekim alanlarini) etkin bir sekilde kullanmak durumundadir. Bu
baglamda asagida belirtilen ¢ekim alanlari agisindan Etimesgut belediye
baskani Enver Demirel’in festival konusmasi asagidaki cekicilik alanlari dikkate
alinarak analiz edilmis ve su sonuglara ulasiimistir:

o Kelimelerin kullanimi,

e Uslup, anlatim,

e Eglenceli sunum,

e Konusma bicemi,

e Dinleme tarzi,

e Yerel ses tonu,

e Dinleyicinin tutumlarini kontrol etme ve yénetmek
e Yineleme alani,

o Istatistiki verilerin sunumu,

e Tarihsel tanitlardan yararlanma,

e Uslup ile kelimelere anlam kazandirma,
e Sunum yetenegi,

Enver Demirel’in asagida verilen festival konusmasi analiz edildiginde
su unsurlar goézlenmektedir: Enver Demirel'in konusmalarinda pozitif,
birlik bitlinlik iceren, olumlu vurgular iceren, uzlastirici kelimeleri
kullandigi dikkat cekicidir. Buna karsilik hicbir zaman ayrimcilik iceren,
nefret sdylemi iceren séylemler kullanmamistir :”Buradan ¢ok giizel bir
ortam goriiniiyor. Keske imkan olsa da bir gorseniz. Bu giizel ortami siz
sevgili hemserilerim olusturuyorsunuz. Birlik adina, beraberlik adina,
kardeslik adina, bu iilkenin bugiiniine ve yarinina sahip ¢ikma adina
herkes ama herkes gayret ve ¢aba sarf etmek zorundadir”.

“Degerli vatandaslarim, degerli hemserilerim, bu yoniyle buyik dnder
Atatlirk bakin ne glizel sdylemis: “Tiirkiye Cumhuriyeti’nin temeli Tirk
Kahramanhg ve Tirk Kiltiiradiir. Milli kiiltlirimizia cagdas uygarlik
diizeyinin lzerine ¢ikaracagiz.” Mustafa Kemal Atatlirk, kiltlire 6nem
vermis, sanata 6nem vermis, bizi biz eden degerlere 6nem vermis ”Simdi
degerli hemserilerim, biz bizim degerlerimize, biz bizim insanimiza, biz
bizim kiiltiiriimiize, sanatimiza sahip ciktigimiz siirece bu milleti kimse
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parcalayamaz, bu milleti kimse bélemez. Kim ne kadar ugrasirsa ugrassin
kirk yil stiren teror hangi canimizi yakarsa yaksin, bu lilkede hangi
kalkismay! kim ne sekilde yaparsa yapsin bu millet birdir ve Tirkiye
Cumhuriyeti devleti ilelebet baki kalacaktir.”

“Biz, Etimesgut yerel yonetimi olarak, biz Etimesgutlu insanlar olarak, bu
sehirde yasayan bu milletin birer ferdi olarak elimizden geldigi kadar,
glicimizin yettigi kadar, elbette ki sehrimizi ¢agdas kentler seviyesine
cikarmak icin, elbette ki siz sevgili hemserilerimin yasam kalitesini
yukseltmek icin, elbette ki siz sevgili hemserilerimin sosyal yasamina katki
saglamak icin, elbette ki bu sehri yesil bir sehir yapabilmek icin elimizden
gelen bitlin gayret ve ¢abayl imkanlarimiz 6lcisiinde verirken ayni zamanda

bu milletin yarinina, bu milletin biitiinliigiine bu milletin kardesligine de
katki saglayacak ¢alismalari yapmak zorundayiz”

Etimesgut belediye baskani Enver Demirel'in konusmalarinda;
hemserilik vurgusu, biz vurgusu, kiiltlirel degerlere, sanata verdigi deger
vurgusu, bizim degerlerimiz vurgusu, birlik bitinliik vurgusu, kardeslik
vurgusu dikkat cekicidir. Konusmalarinda hep yapici, uzlastirici,
bitunlestirici  Gslup  kullanmasi  lider imajini  olumlu ydnde
etkilemektedir. Buna karsilik konusmalarinda ayrismaya, suglamaya,
otekilestirmeye, savunmaya, nefret sdylemine hi¢ rastlanmamasi da
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lider imajinin olumlu olusmasinda ethos c¢ekicilik alanlarini etkin
konumlandiran ozelligiyle onemli bir ayri Ustinlik alani olarak
degerlendirilmektedir.

Bu baglamda Etimesgut belediye baskani Enver Demirel’in Festival
acihs konusmasi ethos, pathos ve logos ikna kaniti dizleminden
retoriksel analiz yapilmis ve su sonuglar ortaya ¢ikmistir:

Ethos 6zel bir yetkinlikten daha ziyade liderin kendisi ile ilgili olarak
verdigi ve takipgilerin 6rnek aldigi, kendisi ile 6zdeslestigi, érnek aldigi ve
begendigi kisi olarak nitelendirilmektedir. Siyasal liderin erdemleri, glven
duyulan o6zellikleri, yarattigi glivenilir imgeler ve resimlerin, dogru ve iyi
tavirlarinin batind olarak tanimlanan bu ikna kanit alani, sadece konusma
sirasinda soylediklerinden dolayi olusan imgeler degil, ayni zamanda siyasal
liderin konusmasiyla uyumu ve kisisel karakter ile biitlinlesmesini ifade
eder. Daha 6nce insanlarin zihninde olusturdugu izlenimler, ¢agrisimlarin
olusmasinda; Karekter, Hayat Ve Amag Tercihi, Ben imgesi, Erdemi, Kisiligi,
Fiziksel Ozellikleri, Bedensel Hatipligi, Davranissal Ozellikleri, Uslup ve
Konusma tarzi da ethos eksenli cekicilik diizlemi baglaminda sireci
sekillendiren gekicilikleri anlamlandirmaktadir. Enver Demirel’in Ethos ikna
kanitlari diizleminde su 6zellikleri lideri ayricalikli kilmakta ve lider imajinin
olumlu olusmasina aracilik etmektedir:

e Sevecen

e Samimive i¢cten

e Aidiyet duygusu

e (Ozdeslesme

e Geleneklerine ve ge¢misine bagli
e Niktedan

e Pratik zeka ve durumsallik
e Degerleri 6nemseyen

e Duygusal zeka

e Paylasimci

e Ddrust

e Vizyon sahibi olmasi,

e Tutkulu ve fedakar,

e inangli,
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e Kararl ve tutarli,

e Giliven vermesi,

e Motive etmesi,

e Mitevazi olmasi,

e lyi bir dinleyici olmasi,

o Acik iletisim kurmasi,

e insanlara karsi duyarl olmasi,
e Durumlara karsi duyarl olmasi,
e Hazir cevaplik

e Niktenin kullanimi

e Cana Yakinhk

e Ses Kontroli

Yerel Yonetimlerde lider retoriginin Enver Demirel 6rneginde analizinde,
analiz edilen konusmalar degerlendirildiginde; duygusal cekicilik alani olarak
Pathos, dinleyiciyi belli bir ruh haline sokarak, coskularini harekete gecirerek
hedef kitleyi inandirmayi icermektedir. Hedef kitlenin hosuna giden, ruhuna iyi
gelen, olumlu duygulari ortaya ¢ikaran ve duygudaslk yaratan “Pathos Cekim
Alanlari”na iliskin olarak, mizah ve nlktedanhg etkin kullandig), sempati,
aidiyet, empati, hosgori, umut, sevgi duygularini etkin olarak konumlandirdig
dikkat cekicidir. Siyasal yerel yonetimlerde liderin kendini anlatma ve anlama,
duygu, dustince ve iddialarin paylasildigi bu siyasal arenada, birbirini anlama/
kendini anlatma ¢abasi igerisine girilen bu stiregte, taraflarin digeriyle etkilesim
icerisine girdigi bu slregte ikna ve inandirmanin kendi lehine
sonuglandiriimasinda duygusal bag kurmak ve ortak duygulari paylasmak etkin
dinamikler olarak konumlandiriimaktadir. Bu amaca yonelik olarak da Enver
Demirel konusmalarinda; umut, cesaret, sevgi, saygl, is tutkusu ve heyecani,
milli ve dini duygulari etkin kullanimi, mizahi ve niiktedanhgi etkin kullanimi,
birlik ve butlinlik ve hemserilik, hosgorl, sempati, tutkulari ve heyecanlari
(gecmise tutku, tarihi degerlere tutku, ) etkin bir sekilde kullanirken; buna
karsilik konusmalarinda korku, nefret, acima, kiskanclk, otekilestirme,
ayristirma, ego, bencillik gibi duygulara hi¢ yer vermedigi dikkat cekicidir.

Lider retoriginde Uglinct kanit alani da hedef kitleyi glicli kanitlarla ikna
eden ve Uslubuyla onun begenisini kazanmayi hedefleyen logos kanit
alanidir. “Sorular sorma, sorular ve cevaplar farkliliklarini koruyarak
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aciklayabilmek icin istatistiki veriler, anlatilar, taniklik, gorsel kanit,
karsilastirma, bilgi verme, 6neri, rakamlar, yargilar, dislince, soru-cevap,
kiyas, akil ylritme, 6rneklendirme, sembolik anlamlar, dini ve tarihsel
motifler, gecmise atif, gelenek ve géreneklere vurgu, doga dostu ve gevreci
mesaijlar, feedbackleri dikkate almak” gibi kanit alanlarini etkileme amacgli
kullanimi ile konusmaya inandirma vyolunda belirli bir dinamizm
kazandirilmaktadir.

Bir cekicilik alani olarak “Karizma Cekim Alani” da, liderin baska
insanlardan farkh olarak sahip oldugu, kendisinde bulunan olaganisti
yetenekleri, 6zellikler ve basarilari tanimlamaktadir. Yerel Yonetimlerde
Liderin “Karizma Cekim Alani”; ikna glic(, cesareti, vizyonerligi, yarataciligi,
yenilikgiligi, istikrarl ve tutarli olmasi, sempatiklik, uzmanlik, sosyal uyumu
yiksek, duyarli, mizahi kullanma, bilgelik ve kamillik, is tutkusu ve heyecani,
akici konusma, duygusal zeka gibi dinamikler agisindan degerlendirildiginde
Enver Demirel’in konusmalarinda bu karizma ¢ekim alanlarinin etkin olarak
kullanildigi dikkat cekicidir. Diger insanlarda farkh olarak, karizmatik
liderlerin sahip oldugu bu olagandisi o6zellikleri ve yetenekleriyle
takipgilerini bir amag etrafinda toplayarak, sinerji yaratarak, motivasyon ve
performanslarini artirmayi hedeflemektedir.

Yerel Yénetimlerde Liderin iletisimsel Cekim Alani olarak Enver
Demirel’in konusmalari analiz edildiginde;

Dogallik, ictenlik, Samimiyet, ictenlik, Spontanlik, Ozdeslesme ve
Kendindenlik, Empatik Davranmak,

Go6z Temas! Kurmak gibi “iletisim Cekim Alanlari”ni etkin bir sekilde
bitlinlestirici bir tarzda kullanirken; buna karsilik rakiplerini kiicimseme,
asagilama, otekilestirme, mukayase yapma gibi soylemlere yer vermedigi
dikkat gekicidir. Bunun yani sira konusmayi desteklemeye yonelik olarak
da isim, yer, zaman, mekan ve hakkinda bilgi vermek istemedikleri
durumlarda betimlemeler yaparak, metaforlar kullanarak veya ironilerle
hedef kitlenin zihninde algilarin olusturulmasi 6nemli bir unsur olarak
degerlendirilmektedir. Bu baglamda Enver Demirel'in konusmalarda
hedef kitlenin belleginde olumlu ¢agrisim kurma yolunun tercih edildigi
dikkat cekicidir. Bununla beraber, Enver Demirel’in konusmalarinda hedef
kitlesine korku mesaji iceren unsurlara da rastlanmamistir.
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Konusmalarinda 6nemli unsura dikkat cekmek ve pekistirmek adina
anahtar mesajlarin tekrar edilmesi de inandiricihigl artiran bir durum
olarak degerlendirilmektedir. Ayni sekilde konusmaya sorular sorarak
baslamak ve dogru sorular sormak da motive etmek ve hedef kitlenin
dikkatini toplamada etkin bir yontem olarak degerlendirilmektedir.

Yerel Yénetimlerde Liderin Vizyonla ilgili Cekim Alanlari agisindan
degerlendirildiginde “bir bakista durumu kavrama yetenegi, hizli ve dogru
muhakeme yetenegi, bilimsel yoneticilik bilgi ve becerisi, sagduyu duruma
uyum kabiliyeti, gorevde titizlik, beklenmeyen olaylara goglis germe
kapasitesi, firsatlar yaratma ve bu firsatlari kullanma becerisi, glgli
mantik, firsat kararlari verme yetenegi hem kendini hem de astlarini etkili
bir sekilde motive etme yetenegi a¢isindan Enver Demirel’in konusmalari
analiz edildiginde, bu ¢ekim alanlarinin etkin sekilde konumlandirildig
gorilmektedir.

8 Mart
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Retorik de konusmanin amacini ve hedefini belirleyen temel unsurun
dinleyici oldugunu dikkate alarak ve Ug¢ tir soylevin farkh zaman
dilimlerine isaret ettigini belirterek, soylev tiri acgisindan politik soylev,
adli soylev ve torensel (gosteri) soylevi olmak lzere (g tiir retorik séylevi
acisindan Enver Demirel'in  konusmalari analiz edildiginde su
degerlendirmeler yapilmistir. Politik soylevin, lehine ya da aleyhine
konusulan seyler hakkinda ileride yapilacak seyleri isaret etmesi nedeniyle
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gelecekle ilgili oldugunu dikkate alacak olursak, gelecekte yapilacak
eyleme iliskin agiklamalar ve tanitimlar dikkat ¢ekicidir. Enver Demirel’in
konusmalarinda da bunu desteklemeye yonelik olarak da gec¢mis
donemden anlatilar ve érneklerle kanitlama s6z konusudur. Bitiin bunlar
yapilirken de ge¢mise, gelenege ve kiltire baglilik da vurgulanmaktadir.
Bitin bu ge¢mise iliskin degerlerin gelecege 1sik tutacak sekilde
tasarlanmasi da dikkat cekicidir. Bununla beraber bu soylev tiriinde konu
yelpazesinin genis olmasi da liderin isini kolaylastirmaktadir.

Adli soylevde ge¢miste gerceklesen bir olayin ele alindigi durumlar s6z
konusu oldu icin ge¢misle ilgili olmasi nedeniyle eylemin hakl ve
haksizligina iliskin 6vgl ve elestiri yer alir. Bu retorik tirtiinde ge¢cmisteki
yasanmis olaylari degerlendirme ve onlari agiklama, gecmis olaylar ve
kanitlarla, onlara yorum ve anlam vererek yasanan zamana yani simdiye
uygulama ve kiyaslama yapmak da mimkindir. Bu nedenle gegcmiste
yasanmisliklar s6z konusu olunca suclama, itham ya da savunma soz
konusu olmaktadir. Ancak, Enver Demirel'in konusmalari analiz
edildiginde, gecmise iliskin olaylari, durumlari, kisileri suglayan vurgularin
olmayisi dikkat ¢ekicidir. insanlar suglamak ya da savunmaci iletisimi
kullanmak yerine, yapici, uzlastirici ve bitiinlestiren, birlik ve beraberlik
vurgusu iceren paylasimlarin varligi dikkat cekicidir.

Torensel Retorik, Simdiki zamanla ilgili agik ve halkin 6nliinde yapilan
s0zlU retorik olarak degerlendirilir. Hedef kitleye gbére konu ve soylev,
ovme, suclama veya elestirme vardir. Simdiki zaman ile olan, onur ve
onursuzlugun sorgulandig torensel retorikte konusmaci, erdem ve
kusurlarla ilgilenir, birini 6verken digerini de elestirebilir.

Bu anlamda Enver Demirel’in konusmalarinda ¢atismaci bir tarz yerine
ya da uzlasmaci ifadeler kullanmasi dikkat cekicidir; Uzlastirici tarzi ile
yapicl, bitlnlestirici, dogalligini koruyan, kiltlrel ve tarihi degerlere
onem veren, yerel motifleri kullanan, halktan biri olarak onlari
umursayan, onlara deger veren, geleneklere 6nem veren, ge¢mis ile
gelecegi bitlnlestiren, saygili, nezaketli, hosgorill, empatik, hemserilige
onemseyen ve bunu her firsatta konusmalarinda vurgulayan, kendine
0zgl tarzi ile herkesi kucaklayan, birlik ve beraberlik duygusunu her
firsatta ifade eden, samimi, tarzi ile farklihk yaratan, vatandasi ile
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bitlinlesen, biz duygusunu yasatan ve her firsatta ifade eden soylemler
dikkat cekicidir. Buna karsilik Enver Demirel'in analiz edilen
konusmalarinda, olumsuz wvurgulamalara, suglamalara, savunma
soylemlerine, nefret sdylemine, ayrimcilik iceren ifadelere, onyargilara,
otekilestirme ve ayristirma iceren ifadelere rastlanmamasi da lider imajinin
olumlu olusmasinda énemli unsurlar olarak degerlendirilmektedir.

Sonug

insanlarin zihnindeki lidere iliskin cagrisimlar, hisler, tutumlar ve
izlenimler ile bunlarin olumlu/olumsuz degerlendirmeleri olarak, lider ile
ilgili akla gelen ilk resim, sembolik anlamlar ve algilarin toplamindan
olusan lider imaiji, yerel yonetimlerde siyasal liderlikte de 6nemlidir. Bir
yerel siyasal liderin rakiplerinden farkli olarak hangi sembolik anlamlar ile
akla geldigi, diger liderlerle kiyasladigimizda ne ¢agristirdigl ve yarattig
izlenimler, lider imajini sekillendiren unsurlar olarak
degerlendirilmektedir. Hedef kitlenin zihninde olusan c¢agrisimlar
aracihigiyla siyasal liderle ilgili yaratilan algilamalarin toplami olarak yerel
lider imajinin olusmasinda, liderin sahip olmasi gereken 6zellikler
onemlidir. Vizyon sahibi olmasi, samimi, icten ve glivenilir olmasi, tutarli
olmasi, inangh, kararl olmasi, rol model olmasi, giiven vermesi, duygusal
zekasini kullanmasi, motive etmesi, iyi bir dinleyici olmasi, etkin iletisim
kurmasi, degisimlere ayak uydurabilmesi ve vyenilikgi olmasi, mizahi
kullanmasi, insanlara karsi duyarli olmasi, sag duyulu
olmasi, esnek olabilmesi, sinerji yaratabilmesi gibi 6zellikler siyasal
liderin tasimasi gereken oOzellikler olarak karsimiza cikar. Ancak bu
ozelliklere sahip olmak kadar, bu 6zellikleri uygun sunum tasarimi ile bu
ozellikleri yansitmak da, bir o kadar 6nemlidir. Bu anlamda bu sunum
tasariminda retorik ve retorigi etkin kullanabilme 6nemli bir dizlem
olarak tanimlanmaktadir.

Siyasal liderlerin, atanmaktan ziyade segilmis olmasi, yonettiklerinin
rizasina ve destegine ihtiya¢ duymasini giindeme getirmektedir. Yalnizca
hedef segcmenlerini ve kendilerini destekleyenlere degil; tim topluma
hizmet etmek ve onlarin gonllin{ ve zihnini kazanmak zorunda olan siyasal
liderler; bu sireci yonetirken de hedef kitlelerini etkileme ve inandirma
slirecinde retorigi dikkate almak ve etkin kullanmak durumundadirlar.
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Kendilerini hedef kitlelere anlatmada, onlari etkilemede, onlarin génlini
ve zihnini kazanma sirecinde de liderin kendisini dis diinyaya sunma
bicimi olarak kisisel imaj, liderin sadece goriinimi, konusma tarzi, tavir
ve davranislari, neler yapabileceginin dis gostergeleri degil, ayni zamanda
iletisim tarzini, konusma tarzini, dinleme tarzini, diisiinme tarziniz ve
sunum tarzini, durusu, karizmayi, 6zglveni, 6zsaygiyi ve liderin kendisine
inancini da iceren bir bltin olarak degerlendirilmektedir. Bu butind
sekillendirirken de; liderlerin algilarin illizyonu ya da manipilasyonu
degil, mevcut imgelerin istenilen ile ortlistigl bir sunum tasarimi sireci
olusturmak gerekmektedir. Bu tasarimda belirleyici olan temel
unsurlardan birisi de; dili ikna edici bir sekilde kullanma becerisi ve sanati,
etkili konusma ya da yazma sanati, bir iletisim ya da ikna araci olarak
yazma ya da konusmanin kullanilmasi ve incelenmesi, amag odakli etkili
konusma becerisi, amaca ulasmak icin konusmanin istenildigi gibi
sekillendirilmesi ve yonetilmesi olarak retoriktir. Lider imajinin gelisigtizel
olusmasinin yerine, liderin giicli Ozellikleri ekseninde planl, stratejik,
amag¢ odakli ve istenilen imgelerin gercgekliklerinin etkin sunumu ile
sekillendirildigi bu siiregte retorik, liderlik de etkili bir dinamik olarak
degerlendirilmektedir.

Bu anlamda liderligi siyasal amaglari igin Ustlenen, insanlarda siyasal
anlamda bir tutum ve davranis degisikligi yaratma hedefinde olan kisi
olarak yerel siyasal liderler, mesaj iletimi yoluyla insanlarin bir konuya
yonelik tavirlarinin ya da davranislarinin degistirilmeye calisildigi sembolik
bir stireg olarak ikna’yi ve retorigi kullanmak zorundadir. Hedef kitlesinin
gonllini ve zihnini kazanma sirecinde hedef kitlesini inandirmak ve
etkilemek zorunda olan siyasal vyerel lider, kisisel yetenekleri
kullanarak, hedef kitlenin rizasini kazanmak suretiyle onu ikna etme
slirecinde retoriksel ikna kanitlarini dikkate almak ve slireci yonetirken
de bunlari istedigi sonucu elde etmede, etkin dinamikler olarak
konumlandirmak durumundadir. Bu anlamda sdylenen soziin sagladigl
bu inandirma tarzinda ikna kaniti olarak siyasal liderin; sahip oldugu
kisisel 6zellikleri ile inandirmayi sagladigl Ethos ikna kanitini, hedef
kitlesinde olusturdugu duygular ile Pathos ikna kanitini, hedef kitlesini
inandirmak icin kullandigi 6rnekler, rakamlar, istatistiki veriler,
karsilastirmalar, s6z sanatlari gibi kanit alanlariyla da Logos ikna kanit
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alanini kullanmak durumundadir. Bu anlamda siyasal liderin yaptigi
konusmada, konusmanin hedef kitleye, konusanin inanilacak biri
oldugunu distindiirecek bicimde yapildiginda inandirma, liderin kisisel
karakteriyle basarilmis olmaktadir. ikinci olarak, lider konusmasiyla
hedef kitlenin coskularini, heyecanlarini ve duygularini harekete
getirmisse inandirma dinleyicilerden ve dinleyicide duygulari harekete
gecirmeyi ve onu duygu eksenli bir cosku, heyecan yaratmayla ilgili
olan Pathos kanitini giindeme getirmektedir. Ugiinciisii, s6z konusu
duruma uygun inandirici kanitlar yoluyla bir gergegi ya da s6zde gergegi
kanitladigimizda, inandirma, konusmanin kendisi araciligiyla
gerceklesmis olmaktadir. Bu da logos kanit diizlemidir. Siyasal lider bu
Ug kanit alanini da duruma gore kullanmalidir.

Ayni sekilde siyasal lider, duruma gore politik séylev, adli sdylev ve
torensel (gosteri) soylev olmak lzere Ug¢ tir retorik soylevlerini de
kullanmak durumundadir. Siyasal lider, sunum tasariminda
konusmanin amacini ve hedefini belirleyen temel unsurun dinleyici
olduguna dikkate alarak hangi soéylevi kullanacagina karar vermelidir:
Bu Ug tir soylevin farkli zaman dilimlerine isaret ettigini de dikkate
alacak olursak; politik sdylevin, lehine ya da aleyhine konusulan seyler
hakkinda ileride yapilacak seyleri isaret etmesi nedeniyle gelecekle
ilgili oldugunu; adli soylevin, gecmiste gerceklesen bir olayin ele
alindigi durumlar esnasinda kullanildigindan dolayl gec¢misle ilgili
oldugunu; térensel séylevin ise yapilan 6vgili ya da suglamalar ile ilgili
simdiki durum goz 6ntline alinarak yapildigindan dolayi simdiki zaman
ile ilgili oldugunu goz 6niinde bulundurarak; siyasal lider, duruma gore
hangisinin uygun olduguna karar vermek durumundadir.

Bu calismada liderlik sarmalindan yerel lider imajinda lider retoriginin
onemi Enver Demirel 6rnegi Gizerinden arastiriimis, retorik ikna kanitlari
olarak ethos, pathos ve logos diizlemi Uzerinden Enver Demirel’in
konusmalarina retoriksel analiz yapilmis ve su sonucglar ortaya
konulmustur;  Etimesgut belediye baskani Enver Demirel’in
konusmalarinda; hemserilik vurgusu, biz vurgusu, kiltirel degerlere,
sanata verdigi deger vurgusu, bizim degerlerimiz vurgusu, birlik
batlnlik vurgusu, kardeslik vurgusu dikkat c¢ekicidir. Konusmalarinda
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hep yapici, uzlastirici, bitinlestirici Gslubu dikkat ¢ekicidir. Buna karsilik
konusmalarinda ayrismaya, suglamaya, otekilestirmeye, savunmaya,
nefret séylemine hig rastlanmamistir.

Enver Demirel, konusmalarinda catismaci bir tarz yerine ya da
uzlasmaci ifadeler kullanmasi dikkat gekicidir; Uzlastirici tarzi ile yapici,
bltinlestirici, dogalligini koruyan, kiltirel ve tarihi degerlere 6nem
veren, yerel motifleri kullanan, halktan biri olarak onlari umursayan,
onlara deger veren, geleneklere 6nem veren, gec¢mis ile gelecegi
bitlinlestiren, saygili, nezaketli, hosgorilli, empatik, hemsehriligi
onemseyen ve bunu her firsatta konusmalarinda vurgulayan, kendine
0zgl tarzi ile herkesi kucaklayan, birlik ve beraberlik duygusunu her
firsatta ifade eden, samimi tarzi ile farkhhk yaratan, vatandasi ile
bltinlesen, biz duygusunu yasatan ve bunu her firsatta ifade eden
soylemleri dikkat ¢ekicidir. Buna karsilik, Enver Demirel ‘in analiz yapilan
konusmalarinda, olumsuz vurgulamalara, suc¢lamalara, savunma
soylemlerine, nefret sdylemine, ayrimcilik iceren ifadelere, dényargilara,
otekilestirme ve ayristirma iceren ifadelere rastlanmamistir.
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